TRANSPARENCIA,

ACCESO A LA
INFORMACION
Y DATOS PERSONALES

MARCO NORMATIVO



DIRECTORIO

©Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica (IFAI)

Av. México 151, Col. Del Carmen Coyoacan, C.P. 04100, Delegacion Coyoacan, México D.F.
©Segunda edicion, IFAI, diciembre de 2003

Impreso en México Printed in Mexico



Instituto Federal de Acceso

a la Informacion Pablica

Maria Marvan Laborde
COMISIONADA PRESIDENTA

Horacio Aguilar Alvarez Alonso Gémez Robledo
de Alba Verduzco
COMISIONADO COMISIONADO
Juan Pablo Guerrero Amparan José Octavio Lopez Presa
COMISIONADO COMISIONADO
Alberto Begné Guerra Francisco Ciscomani Freaner
SECRETARIO EJECUTIVO SECRETARIO DE ACUERDOS

Edicion a cargo de:

Direccién General de Atencién a la Sociedad y Relaciones Institucionales
Direccién General de Comunicacién Social






Introduccion

Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental

Decreto de Creacion del Instituto
Federal de Acceso
a la Informacién Publica

Guia de Acceso a la Informacion
Plublica Gubernamental

Apéndice A

Obligaciones de transparencia

Apéndice B

Plazos y costos

Apéndice C
Formatos de solicitudes de acceso a la informacion,
a datos personales y recurso de revision

p-7

P-53

p.103

p.109

p.127

P-133

p.140







INTRODUCCION

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica (IFAI) presenta la primera edicion del
marco normativo que regula el derecho de ac-
ceso a la informacion publica gubernamental
en México.

Se trata de una edicion imprescindible para to-
do aquel que quiera estudiar, comprender y,
sobre todo, ejercer un derecho fundamental
de nuestra vida moderna.

Este derecho se desarrollay se despliega en dos
dimensiones esenciales. La primera proviene
de una exigencia democratica: que el espacio
gubernamental sea efectivamente publico, de
todos, sin privilegios ni prebendas particulares
en el ejercicio del gobierno. La segunda, de una
exigencia civilizatoria: de una sociedad y un Es-
tado que saben respetar estrictamente los da-
tos personales.

A partir del 12 de junio del 2003 la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pu-
blica Gubernamental obliga al gobierno a
abrir sus archivos. Ahora, toda persona puede

solicitar a las instituciones federales cualquier
documento que contenga informacion publica,
y obtenerla en forma rapida y sencilla. Con esta
Ley, el gobierno mexicano esta obligado a entre-
gar la informacion sobre su forma de trabajo, el
uso de los recursos publicos y sus resultados. Las
personas pueden conocer toda la informacién
publica y evaluar mejor a sus gobiernos. De esa
forma, la transparencia contribuye a reducir la
impunidad y la corrupcion.

En ciertos casos, definidos como excepciones
por la Ley, la informacion que posee el Gobier-
no Federal es reservada o confidencial. Por
ejemplo, es reservada cuando su divulgacion
pone en riesgo la seguridad nacional o la vida
de cualquier persona. Asimismo, el concepto
de informacién confidencial se refiere a datos
personales cuya divulgacion lesionaria el dere-
cho a la privacidad de las personas.

La nueva legislacion fue aprobada en el afo
2002 y es el resultado de la participacion de
grupos de la sociedad que llevaron una inicia-
tiva propia al Congreso. También participaron
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en su elaboracion el Poder Ejecutivo Federal y
los legisladores, quienes la aprobaron en for-
ma unanime.

La Ley cre6 al IFAl como un organismo inde-
pendiente que cuenta con la autonomia y au-
toridad necesarias para vigilar el cumplimien-
to de la Ley, revisar los casos en que autorida-
des nieguen el acceso a la informacién y deter-
minar si la informacién que solicitan las perso-
nas es publica, reservada o confidencial.

Asi pues, el IFAI pone en sus manos esta
ediciéon que se conforma por:

- La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental;

- El Reglamento de esa misma Ley, que aplica
para las dependencias y entidades de la Ad-
ministracion Publica Federal;

« El Decreto por medio del cual fue creado el IFAI;

« La Guia de Acceso a la Informacién, un docu-
mento elaborado por el IFAl —y ordenado
por la Ley— cuyo objetivo es explicar con cla-
ridad las vias que han sido creadas para acce-
der a la informacién, a nuestros datos perso-
nalesy a la correcciéon de los mismos,

Eo

« Se incluyen las muestras impresas de los for-
matos de solicitudes que han sido producidos
especialmente para realizar los tramites, ade-
mas de ilustrar cada uno de los procedimien-
tos, los costos y los plazos involucrados.

* k %k

La Ley Federal de Transparencia ofrece canales
rapidos y simples para que el Derecho de Acce-
so a la Informacién sea ejercido sin cortapisas
por cualquiera, desde el lugar en que se en-
cuentre —ya sea a través de Internet, correo o
en persona ante las Unidades de Enlace—Yy pa-
ra los fines que desee. La Ley y el IFAl no prejuz-
gan la naturaleza juridica de las personas ni sus
intenciones como solicitantes, sino que inten-
tan definir el caracter de la informacion:si la in-
formacion gubernamental es publica, entonces
cualquiera la puede tener.

La entrada en vigor de esta Ley y de su marco ju-
ridico asociado constituye un salto cualitativo
en la construccion democratica del pais, pues su
tema esencial ya no alude a las formas de acce-
so al podery a la representacion nacional, sino
a la calidad democratica del ejercicio del po-
der. La Ley Federal de Transparencia es una re-
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forma democratica de “segunda generacion”,
donde los temas del tipo de gobierno, el Esta-
do de Derecho y la rendicion de cuentas se co-
locan en primer plano para beneficio de los go-
bernados.

Creemos que el marco normativo del IFAI con-
tiene una legislacion cuyas consecuencias se
dejaran sentir casi inmediatamente, pero so-
bre todo, al paso de un corto tiempo, ya que
producirad una multitud de cambios en la rela-
cion entre la sociedad y el Estado, pues a partir
de ahora toda decision, toda omision, toda ac-
cion emprendidas por los funcionarios publi-
cos (institucional, administrativa, presupuestal,
politica, etc.), estara sujeta al escrutinio de
cualquier persona en el momento en que lo re-
quiera. Decenas, centenas o miles de observa-
dores estaran atentos y contaran con todas las
herramientas para solicitar esa informacion, lo
que constituira un nuevo contexto de exigen-
cia a todos los funcionarios publicos de México.

Al mismo tiempo, la Ley de Transparencia per-
mitira una discusion publica mejor informada,
porque estara respaldada por informacién co-
mun y accesible para todos, por datos oficiales

que se encuentran documentados y archiva-
dos, que cualquiera puede tener a la mano pa-
ra forjarse un juicio, una opinion o para tomar
una decisién mas informada.

El acceso a la informacioén, la transparen-
cia, la rendicién de cuentas, la proteccion de
datos personales, el derecho a la privacidad,
son temas que llegaron para quedarse. Inevi-
tablemente forman parte de la agenda pre-
sente y futura de México, para bien de su poli-
tica y su cultura.

COMISIONADOS:

Maria Marvan Laborde (COMISIONADA PRESIDENTA)
Horacio Aguilar Alvarez de Alba

Alonso Gémez Robledo Verduzco

Juan Pablo Guerrero Amparan

José Octavio Lépez Presa
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Articulo 1

Articulo 3

La presente Ley es de orden publico. Tiene co-
mo finalidad proveer lo necesario para garan-
tizar el acceso de toda persona a la informa-
cién en posesion de los Poderes de la Unidn,
los érganos constitucionales auténomos o con
autonomia legal, y cualquier otra entidad fe-
deral.

Articulo 2

Toda la informacion gubernamental a que se re-
fiere esta Ley es publica y los particulares ten-
dran acceso a la misma en los términos que és-
ta senala.

Para los efectos de esta Ley se entendera por:

I. Comités: Los Comités de Informacion de ca-
da una de las dependencias y entidades
mencionados en el Articulo 29 de esta Ley o
el titular de las referidas en el Articulo 37;

Il. Datos personales: La informacion concernien-
te a una persona fisica, identificada o identifi-
cable, entre otras, |a relativa a su origen étni-
co o racial, o que esté referida a las caracteris-
ticas fisicas, morales o emocionales, a su vida
afectiva y familiar, domicilio, nUmero telefo-
nico, patrimonio, ideologia y opiniones politi-
cas, creencias o convicciones religiosas o filo-
soficas, los estados de salud fisicos o menta-
les, las preferencias sexuales, u otras analo-
gas que afecten su intimidad;

lll. Documentos: Los expedientes, reportes, es-
tudios, actas, resoluciones, oficios, corres-
pondencia, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructi-
vos, notas, memorandos, estadisticas o
bien, cualquier otro registro que documen-
te el ejercicio de las facultades o la activi-
dad de los sujetos obligados y sus servido-
res publicos, sin importar su fuente o fecha
de elaboracion. Los documentos podran es-
tar en cualquier medio, sea escrito, impre-
so, sonoro, visual, electronico, informatico u
holografico;

IV. Dependencias y entidades: Las senaladas
en la Ley Organica de la Administracién Pu-
blica Federal, incluidas la Presidencia de la
Republica, los 6rganos administrativos des-
concentrados, asi como la Procuraduria Ge-
neral de la Republica;
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V. Informacion: La contenida en los documen-
tos que los sujetos obligados generen, ob-
tengan, adquieran, transformen o conser-
ven por cualquier titulo;

VI. Informacion reservada: Aquella informa-
cion que se encuentra temporalmente su-
jeta a alguna de las excepciones previstas
en los Articulos 13 y 14 de esta Ley;

VII. Instituto: El Instituto Federal de Acceso a la
Informacion establecido en el Articulo 33
de esta Ley;

VIIl. Ley: La Ley Federal de Transparencia y Ac-
ceso a la Informacion Publica Guberna-
mental;

IX. Organos constitucionales auténomos: El Ins-
tituto Federal Electoral, la Comision Nacio-
nal de los Derechos Humanos, el Banco de
México, las universidades y las demas insti-
tuciones de educacion superior a las que la
Ley otorgue autonomia y cualquier otro es-
tablecido en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos;

X. Reglamento: El Reglamento respecto al Po-
der Ejecutivo Federal, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pu-
blica Gubernamental;

XI. Servidores publicos: Los mencionados en el
parrafo primero del Articulo 108 Constitu-
cional y todas aquellas personas que mane-
jen o apliquen recursos publicos federales;

Eo

XIl. Seguridad nacional: Acciones destinadas a
proteger la integridad, estabilidad y per-
manencia del Estado Mexicano, la gober-
nabilidad democratica, la defensa exterior
y la seguridad interior de la Federacion,
orientadas al bienestar general de la socie-
dad, que permitan el cumplimiento de los
fines del Estado constitucional;

XIll. Sistema de datos personales: El conjunto
ordenado de datos personales que estén
en posesion de un sujeto obligado;

XIV. Sujetos obligados:
a) El Poder Ejecutivo Federal, la Adminis-
tracion Publica Federal y la Procuraduria
General de la Republica;

b) El Poder Legislativo Federal, integrado
por la Camara de Diputados, la Camara de
Senadores, la Comisién Permanente y
cualquiera de sus érganos;

c) El Poder Judicial de la Federacion y el
Consejo de la Judicatura Federal;

d) Los érganos constitucionales auténomos;
e) Los tribunales administrativos federales,y
f) Cualquier otro 6rgano federal,
XV.Unidades administrativas: Las que de acuer-
do con la normatividad de cada uno de los
sujetos obligados tengan la informacion de

conformidad con las facultades que les co-
rrespondan.
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Articulo 4

Articulo 5

Son objetivos de esta Ley:

I. Proveer lo necesario para que toda persona
pueda tener acceso a la informacién median-
te procedimientos sencillos y expeditos;

Il. Transparentar la gestion publica mediante la
difusion de la informacion que generan los
sujetos obligados;

lll. Garantizar la proteccion de los datos perso-
nales en posesion de los sujetos obligados;

IV. Favorecer la rendicion de cuentas a los ciu-
dadanos, de manera que puedan valorar el
desempenio de los sujetos obligados;

V. Mejorar la organizacion, clasificaciéon y ma-
nejo de los documentos, y

VI. Contribuir a la democratizaciéon de la socie-
dad mexicana y la plena vigencia del Estado
de derecho.

La presente Ley es de observancia obligatoria
para los servidores publicos federales.

Articulo 6

En la interpretacion de esta Ley se debera favo-
recer el principio de publicidad de la informa-
cion en posesion de los sujetos obligados.

15
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Articulo 7

Con excepcién de la informacion reservada o
confidencial prevista en esta Ley, los sujetos
obligados deberan poner a disposicion del pu-
blico y actualizar, en los términos del Regla-
mento y los lineamientos que expida el Institu-
to o la instancia equivalente a que se refiere el
Articulo 61,entre otra, la informacion siguiente:

I. Su estructura organica;
Il. Las facultades de cada unidad administrativa;

lll. El directorio de servidores publicos, desde el
nivel de jefe de departamento o sus equiva-
lentes;

IV. La remuneracién mensual por puesto, in-
cluso el sistema de compensacion, segtin lo
establezcan las disposiciones correspon-
dientes;

V. El domicilio de la Unidad de Enlace, ademas
de la direccién electrénica donde podran re-
cibirse las solicitudes para obtener la infor-
macion;

VI. Las metas y objetivos de las unidades admi-
nistrativas de conformidad con sus progra-
mas operativos;

VII. Los servicios que ofrecen;

VIII. Los tramites, requisitos y formatos. En caso
de que se encuentren inscritos en el Regis-
tro Federal de Tramites y Servicios o en el
Registro que para la materia fiscal esta-
blezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, deberan publicarse tal y como se
registraron;
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IX. La informacion sobre el presupuesto asigna-
do, asi como los informes sobre su ejecucion,
en los términos que establezca el Presu-
puesto de Egresos de la Federacion. En el ca-
so del Ejecutivo Federal, dicha informacién
sera proporcionada respecto de cada depen-
denciay entidad por la Secretaria de Hacien-
day Crédito Publico,la que ademas informa-
ra sobre la situacion econdmica, las finanzas
publicas y la deuda publica, en los términos
que establezca el propio presupuesto;

X. Los resultados de las auditorias al ejercicio
presupuestal de cada sujeto obligado que
realicen, segln corresponda, la Secretaria
de la Contraloria y Desarrollo Administrati-
vo, las contralorias internas o la Auditoria
Superior de la Federacion y, en su caso, las
aclaraciones que correspondan;

XI. El diseno, ejecucion, montos asignados y cri-
terios de acceso a los programas de subsi-
dio. Asi como los padrones de beneficiarios
de los programas sociales que establezca el
Decreto del Presupuesto de Egresos de la
Federacion;

XIl. Las concesiones, permisos o autorizaciones
otorgados, especificando los titulares de
aquéllos;

XIll. Las contrataciones que se hayan celebra-
do en términos de la legislacion aplicable,
detallando por cada contrato:

a) Las obras publicas, los bienes adquiridos,
arrendados y los servicios contratados;
en el caso de estudios o investigaciones
debera senalarse el tema especifico;
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b) El monto;

c) El nombre del proveedor, contratista o
de la persona fisica o moral con quie-
nes se haya celebrado el contrato, y

d) Los plazos de cumplimiento de los con-
tratos;

XIV. El marco normativo aplicable a cada suje-
to obligado;

XV. Los informes que, por disposicion legal, ge-
neren los sujetos obligados;

XVL. En su caso, los mecanismos de participa-
cion ciudadana,y

XVII. Cualquier otra informacién que sea de uti-
lidad o se considere relevante, ademas de
la que con base en la informacion estadis-
tica, responda a las preguntas hechas con
mas frecuencia por el publico.

La informacion a que se refiere este Articulo
debera publicarse de tal forma que facilite su
usoy comprension por las personas, y que per-
mita asegurar su calidad, veracidad, oportuni-
dad y confiabilidad. Las dependencias y enti-
dades deberan atender las recomendaciones
que al respecto expida el Instituto.

Eo

Articulo 8

El Poder Judicial de la Federacion debera hacer
publicas las sentencias que hayan causado es-
tado o ejecutoria; las partes podran oponerse
a la publicacion de sus datos personales.

Articulo 9

La informacién a que se refiere el Articulo 7 de-
bera estar a disposicion del publico, a través de
medios remotos o locales de comunicacion
electrénica. Los sujetos obligados deberan tener
a disposicion de las personas interesadas equi-
po de computo, a fin de que éstas puedan obte-
ner la informacion, de manera directa o me-
diante impresiones. Asimismo, éstos deberan
proporcionar apoyo a los usuarios que lo requie-
ran y proveer todo tipo de asistencia respecto
de los tramites y servicios que presten.

Las dependencias y entidades deberan prepa-
rar la automatizacion, presentacién y conteni-
do de su informacién, como también su inte-
gracion en linea, en los términos que disponga
el Reglamento y los lineamientos que al res-
pecto expida el Instituto.
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Articulo 10

Articulo 11

Las dependencias y entidades deberan hacer
publicas, directamente o a través de la Conse-
jeria Juridica del Ejecutivo Federal o de la Co-
mision Federal de Mejora Regulatoria, en los
términos que establezca el Reglamento, y por
lo menos con 20 dias habiles de anticipacién a
la fecha en que se pretendan publicar o some-
ter a firma del titular del Ejecutivo Federal, los
anteproyectos de leyes y disposiciones admi-
nistrativas de caracter general a que se refiere
el Articulo 4 de |a Ley Federal de Procedimien-
to Administrativo, salvo que se determine a
juicio de la Consejeria o la Comision Federal de
Mejora Regulatoria, segun sea el caso, que su
publicacion puede comprometer los efectos
que se pretendan lograr con la disposicion o se
trate de situaciones de emergencia, de confor-
midad con esa Ley.

Los informes que presenten los partidos politi-
cos y las agrupaciones politicas nacionales al
Instituto Federal Electoral, asi como las audito-
rias y verificaciones que ordene la Comision de
Fiscalizacion de los Recursos Publicos de los
Partidos y Agrupaciones Politicas, deberan ha-
cerse publicos al concluir el procedimiento de
fiscalizacion respectivo.

Cualquier ciudadano podra solicitar al Institu-
to Federal Electoral, la informacion relativa al
uso de los recursos publicos que reciban los
partidos politicos y las agrupaciones politicas
nacionales.

Articulo 12

Los sujetos obligados deberan hacer publica
toda aquella informacion relativa a los montos
y las personas a quienes entreguen, por cual-
quier motivo, recursos publicos, asi como los
informes que dichas personas les entreguen
sobre el uso y destino de dichos recursos.

Eo
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Articulo 13

Articulo 14

Como informacion reservada podra clasificar-
se aquélla cuya difusion pueda:

I. Comprometer la seguridad nacional, la segu-
ridad publica o la defensa nacional;

Il. Menoscabar la conduccion de las negociacio-
nes o bien, de las relaciones internacionales, in-
cluida aquella informacién que otros Estados u
organismos internacionales entreguen con ca-
racter de confidencial al Estado Mexicano;

Ill. Danar la estabilidad financiera, econémica o
monetaria del pais;

IV. Poner en riesgo la vida, la seguridad o la sa-
lud de cualquier persona, o

V. Causar un serio perjuicio a las actividades
de verificacion del cumplimiento de las le-
yes, prevencion o persecucion de los delitos,
la imparticion de la justicia, la recaudacion
de las contribuciones, las operaciones de
control migratorio, las estrategias procesa-
les en procesos judiciales o administrativos
mientras las resoluciones no causen estado.

También se considerara como informacion re-
servada:

I. La que por disposicion expresa de una Ley sea
considerada confidencial, reservada, comer-
cial reservada o gubernamental confidencial;

Il. Los secretos comercial, industrial, fiscal, ban-
cario, fiduciario u otro considerado como tal
por una disposicion legal;

lll. Las averiguaciones previas;

IV. Los expedientes judiciales o de los procedi-
mientos administrativos seguidos en forma
de juicio en tanto no hayan causado estado;

V. Los procedimientos de responsabilidad de
los servidores publicos, en tanto no se haya
dictado la resolucion administrativa o la ju-
risdiccional definitiva, o

VI. La que contenga las opiniones, recomenda-
ciones o puntos de vista que formen parte
del proceso deliberativo de los servidores
publicos, hasta en tanto no sea adoptada la
decision definitiva, la cual debera estar do-
cumentada.

Cuando concluya el periodo de reserva o las
causas que hayan dado origen a la reserva de
la informacion a que se refieren las fracciones
IIl'y IV de este Articulo, dicha informacion po-
dra ser publica, protegiendo la informacion
confidencial que en ella se contenga.

No podra invocarse el caracter de reservado
cuando se trate de la investigacion de violacio-
nes graves de derechos fundamentales o deli-
tos de lesa humanidad.
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Articulo 15

Articulo 16

La informacion clasificada como reservada se-
gun los articulos 13 y 14, podra permanecer con
tal caracter hasta por un periodo de doce anos.
Esta informacion podra ser desclasificada cuan-
do se extingan las causas que dieron origen a
su clasificacion o cuando haya transcurrido el
periodo de reserva. La disponibilidad de esa in-
formacion sera sin perjuicio de lo que, al res-
pecto, establezcan otras leyes.

El Instituto, de conformidad con el Reglamen-
to, o lainstancia equivalente a que se refiere el
Articulo 61, estableceran los criterios para la
clasificacion y desclasificacion de la informa-
cion reservada.

Excepcionalmente, los sujetos obligados podran
solicitar al Instituto o a la instancia establecida
de conformidad con el Articulo 61, segun corres-
ponda, la ampliacién del periodo de reserva,
siempre y cuando justifiquen que subsisten las
causas que dieron origen a su clasificacion.

Eo

Los titulares de las unidades administrativas
seran responsables de clasificar la informacion
de conformidad con los criterios establecidos
en esta Ley, su Reglamento y los lineamientos
expedidos por el Instituto o por la instancia
equivalente a que se refiere el Articulo 61, se-
gun corresponda.

Articulo 17

Las unidades administrativas elaboraran se-
mestralmente y por rubros tematicos, un indi-
ce de los expedientes clasificados como reser-
vados. Dicho indice debera indicar la unidad
administrativa que generd la informacion, la
fecha de la clasificacion, su fundamento, el pla-
zo de reserva y, en su caso, las partes de los do-
cumentos que se reservan. En ningln caso el
indice sera considerado como informacion re-
servada.

El titular de cada dependencia o entidad debe-
ra adoptar las medidas necesarias para asegu-
rar la custodia y conservacion de los expedien-
tes clasificados.

En todo momento, el Instituto tendra acceso a
la informacién reservada o confidencial para
determinar su debida clasificacion, desclasifi-
cacion o la procedencia de otorgar su acceso.
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Articulo 18

Articulo 19

Como informacion confidencial se considerara:

l. La entregada con tal caracter por los particu-
lares a los sujetos obligados, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 19,y

Il. Los datos personales que requieran el consen-
timiento de los individuos para su difusion,
distribucién o comercializaciéon en los térmi-
nos de esta Ley.

No se considerara confidencial la informacién
que se halle en los registros publicos o en
fuentes de acceso publico.

Cuando los particulares entreguen a los sujetos
obligados la informacion a que se refiere la frac-
cion | del articulo anterior, deberan senalar los
documentos que contengan informacién confi-
dencial, reservada o comercial reservada, siem-
pre que tengan el derecho de reservarse la in-
formacion, de conformidad con las disposicio-
nes aplicables. En el caso de que exista una soli-
citud de acceso que incluya informacion confi-
dencial, los sujetos obligados la comunicaran
siempre y cuando medie el consentimiento ex-
preso del particular titular de la informacién
confidencial.
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Articulo 20

Articulo 21

Los sujetos obligados seran responsables de los
datos personalesy, en relacion con éstos, deberan:

I. Adoptar los procedimientos adecuados para re-
cibir y responder las solicitudes de acceso y co-
rreccion de datos, asi como capacitar a los ser-
vidores publicos y dar a conocer informacion
sobre sus politicas en relacion con la proteccion
de tales datos, de conformidad con los linea-
mientos que al respecto establezca el Instituto
o las instancias equivalentes previstas en el Ar-
ticulo 671;

Il. Tratar datos personales sé6lo cuando éstos sean
adecuados, pertinentes y no excesivos en rela-
cion con los propdsitos para los cuales se hayan
obtenido;

lll. Poner a disposicion de los individuos, a par-
tir del momento en el cual se recaben datos
personales, el documento en el que se esta-
blezcan los propdsitos para su tratamiento,
en términos de los lineamientos que esta-
blezca el Instituto o la instancia equivalen-
te a que se refiere el Articulo 67;

IV. Procurar que los datos personales sean exac-
tos y actualizados;

V. Sustituir, rectificar o completar, de oficio, los da-
tos personales que fueren inexactos, ya sea to-
tal o parcialmente, o incompletos, en el mo-
mento en que tengan conocimiento de esta si-
tuacion,y

VI. Adoptar las medidas necesarias que garanti-
cen la seguridad de los datos personales y evi-
ten su alteracion, pérdida, transmision y acce-
so no autorizado.

Los sujetos obligados no podran difundir, dis-
tribuir o comercializar los datos personales
contenidos en los sistemas de informacion, de-
sarrollados en el ejercicio de sus funciones, sal-
vo que haya mediado el consentimiento ex-
preso, por escrito o por un medio de autentica-
cion similar, de los individuos a que haga refe-
rencia la informacion.

Articulo 22

No se requerira el consentimiento de los indi-
viduos para proporcionar los datos personales
en los siguientes casos:

I. DEROGADA

II. Los necesarios por razones estadisticas, cien-
tificas o de interés general previstas en la Ley,
previo procedimiento por el cual no puedan
asociarse los datos personales con el indivi-
duo a quien se refieran;

lll. Cuando se transmitan entre sujetos obliga-
dos o entre dependencias y entidades, siem-
pre y cuando los datos se utilicen para el ejer-
cicio de facultades propias de los mismos;

IV. Cuando exista una orden judicial;

V. A terceros, cuando se contrate la prestacion
de un servicio que requiera el tratamiento
de datos personales. Dichos terceros no po-
dran utilizar los datos personales para prop6-
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sitos distintos a aquéllos para los cuales se les
hubieren transmitido, y

VI. En los demas casos que establezcan las leyes.

rifas aplicables. No obstante, si la misma per-
sona realiza una nueva solicitud respecto del
mismo sistema de datos personales en un pe-
riodo menor a doce meses a partir de la tltima
solicitud, los costos se determinaran de acuer-
do con lo establecido en el Articulo 27.

Articulo 23

Articulo 25

Los sujetos obligados que posean, por cual-
quier titulo, sistemas de datos personales, de-
beran hacerlo del conocimiento del Instituto o
de las instancias equivalentes previstas en el
Articulo 61, quienes mantendran un listado ac-
tualizado de los sistemas de datos personales.

Articulo 24

Sin perjuicio de lo que dispongan otras leyes,
solo los interesados o sus representantes po-
dran solicitar a una Unidad de Enlace o su equi-
valente, previa acreditacion, que les proporcio-
ne los datos personales que obren en un siste-
ma de datos personales. Aquélla debera entre-
garle,en un plazo de diez dias habiles contados
desde la presentacion de la solicitud, en forma-
to comprensible para el solicitante, la informa-
cion correspondiente, o bien, le comunicara por
escrito que ese sistema de datos personales no
contiene los referidos al solicitante.

La entrega de los datos personales sera gratui-
ta, debiendo cubrir el individuo Unicamente
los gastos de envio de conformidad con las ta-

O
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Las personas interesadas o sus representantes
podran solicitar, previa acreditacién, ante la
Unidad de Enlace o su equivalente, que modi-
fiquen sus datos que obren en cualquier siste-
ma de datos personales. Con tal propésito, el
interesado debera entregar una solicitud de
modificaciones a la Unidad de Enlace o su
equivalente, que senale el sistema de datos
personales, indique las modificaciones por
realizarse y aporte la documentacién que mo-
tive su peticion. Aquélla debera entregar al so-
licitante, en un plazo de 30 dias habiles desde
la presentacion de la solicitud, una comunica-
cion que haga constar las modificaciones o
bien, le informe de manera fundada y motiva-
da, las razones por las cuales no procedieron
las modificaciones.

Articulo 26

Contra la negativa de entregar o corregir datos
personales, procedera la interposicion del re-
curso a que se refiere el Articulo 50. También
procedera en el caso de falta de respuesta en
los plazos a que se refieren los articulos 24 y 25.
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Articulo 27

Los costos por obtener la informacién no po-
dran ser superiores a la suma de:

I. El costo de los materiales utilizados en la re-
produccion de la informacién, y

Il. El costo de envio.

Las cuotas de los derechos aplicables deberan
estar establecidas en la Ley Federal de Derechos.

Los sujetos obligados deberan esforzarse por
reducir los costos de entrega de informacion.
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Articulo 28

Articulo 29

Los titulares de cada una de las dependencias
y entidades designaran a la Unidad de Enlace,
que tendra las funciones siguientes:

I. Recabar y difundir la informacion a que se re-
fiere el Articulo 7, ademas de propiciar que
las unidades administrativas la actualicen
periédicamente;

II. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acce-
so a la informacion, referidas en los articulos
24,25y 40;

lll. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de
solicitudes y, en su caso, orientarlos sobre las
dependencias o entidades u otro 6rgano que
pudieran tener la informacién que solicitan;

IV. Realizar los tramites internos de cada depen-
dencia o entidad, necesarios para entregar la
informacion solicitada, ademas de efectuar
las notificaciones a los particulares;

V. Proponer al Comité los procedimientos in-
ternos que aseguren la mayor eficiencia en
la gestion de las solicitudes de acceso a la
informacion;

VI. Habilitar a los servidores publicos de la de-
pendencia o entidad que sean necesarios,
para recibir y dar tramite a las solicitudes
de acceso a la informacion;

VII. Llevar un registro de las solicitudes de acce-
so a lainformacién, sus resultados y costos,y

VIIl. Las demas necesarias para garantizary agi-

lizar el flujo de informacion entre la depen-
dencia o entidad y los particulares.

O
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En cada dependencia o entidad se integrara un
Comité de Informacién que tendra las funcio-
nes siguientes:

I. Coordinar y supervisar las acciones de la de-
pendencia o entidad tendentes a proporcio-
nar la informacién prevista en esta Ley;

II. Instituir, de conformidad con el Reglamento,
los procedimientos para asegurar la mayor
eficiencia en la gestion de las solicitudes de
acceso a la informacion;

lll. Confirmar, modificar o revocar la clasificacion
de la informacion hecha por los titulares de las
unidades administrativas de la dependencia o
entidad;

IV. Realizar a través de la Unidad de Enlace, las
gestiones necesarias para localizar los do-
cumentos administrativos en los que cons-
te la informacion solicitada;

V. Establecery supervisar la aplicacion de los cri-
terios especificos para la dependencia o enti-
dad, en materia de clasificacion y conserva-
cion de los documentos administrativos, asi
como la organizacion de archivos, de confor-
midad con los lineamientos expedidos por el
Instituto y el Archivo General de la Nacion, se-
gun corresponda;

VI. Elaborar un programa para facilitar la obten-
cion de informacion de la dependencia o en-
tidad, que debera ser actualizado periddica-
mente y que incluya las medidas necesarias
para la organizacion de los archivos, y



VIL. Elaborar y enviar al Instituto, de conformi-
dad con los lineamientos que éste expida,
los datos necesarios para la elaboracion del
informe anual a que se refiere el Articulo 39.

Articulo 32

Articulo 30

Cada Comité estara integrado por:

I. Un servidor publico designado por el titular
de la dependencia o entidad;

Il. El titular de la Unidad de Enlace, y

I1l. El titular del 6rgano interno de control de ca-
da dependencia o entidad.

El Comité adoptara sus decisiones por mayoria
de votos.

Articulo 31

El Centro de Investigacion y Seguridad Nacional;
el Centro de Planeacion para el Control de Dro-
gas; la Direccion de Coordinacion de Inteligencia
de la Policia Federal Preventiva; la Unidad contra
la Delincuencia Organizada; el Estado Mayor
Presidencial; el Estado Mayor de la Defensa Na-
cional y el Estado Mayor General de la Armada, o
bien, las unidades administrativas que los susti-
tuyan, no estaran sujetos a la autoridad de los
Comités a que se refiere el Articulo 29, siendo
sus funciones responsabilidad exclusiva del titu-
lar de la propia unidad administrativa.

Correspondera al Archivo General de la Nacién
elaborar, en coordinacion con el Instituto, los
criterios para la catalogacion, clasificacion y
conservacion de los documentos administrati-
vos, asi como la organizacion de archivos de las
dependencias y entidades. Dichos criterios to-
maran en cuenta los estandares y mejores prac-
ticas internacionales en la materia.

Los titulares de las dependencias y entidades,
de conformidad con las disposiciones aplica-
bles, deberan asegurar el adecuado funciona-
miento de los archivos. Asimismo, deberan ela-
borar y poner a disposicion del publico una guia
simple de sus sistemas de clasificacion y catalo-
gacion, asi como de la organizacion del archivo.
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Articulo 33

Articulo 34

El Instituto Federal de Acceso a la Informacién
Publica es un 6rgano de la Administracion Pu-
blica Federal, con autonomia operativa, presu-
puestaria y de decision, encargado de promo-
ver y difundir el ejercicio del derecho de acce-
so a la informacion; resolver sobre la negativa
a las solicitudes de acceso a la informacion y
proteger los datos personales en poder de las
dependencias y entidades.

El Instituto estara integrado por cinco comisio-
nados, quienes seran nombrados por el Ejecu-
tivo Federal. La Camara de Senadores podra
objetar dichos nombramientos por mayoria, y
cuando se encuentre en receso por la Comi-
sion Permanente, con la misma votacion. En
todo caso, la instancia legislativa tendra trein-
ta dias para resolver; vencido este plazo sin
que se emita resolucion al respecto, se enten-
dera como no objetado el nombramiento del
Ejecutivo Federal.

Los comisionados sélo podran ser removidos
de sus funciones cuando transgredan en for-
ma grave o reiterada las disposiciones conteni-
das en la Constitucion y esta Ley, cuando por
actos u omisiones se afecten las atribuciones
del Instituto, o cuando hayan sido sentencia-
dos por un delito grave que merezca pena cor-
poral.

Duraran en su encargo siete anos, sin posibili-
dad de reeleccion, y durante el mismo no po-
dran tener ningun otro empleo, cargo o comi-
sion, salvo en instituciones docentes, cientifi-
cas o de beneficencia.

El Instituto, para efectos de sus resoluciones,
no estara subordinado a autoridad alguna,
adoptara sus decisiones con plena indepen-
dencia y contara con los recursos humanos y
materiales necesarios para el desempeno de
sus funciones.
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Articulo 35

Articulo 37

Para ser Comisionado se requiere:
I. Ser ciudadano mexicano;

Il. No haber sido condenado por la comisién de
algun delito doloso;

lll. Tener cuando menos treinta y cinco anos de
edad el dia de su designacion;

IV. Haberse desempenado destacadamente en
actividades profesionales, de servicio publi-
co o académicas, relacionadas con la mate-
ria de esta Ley,y

V. No haber sido Secretario de Estado, Jefe de
Departamento Administrativo, Procurador
General de la Republica, Senador, Diputado
Federal o Local, dirigente de un partido o
asociacion politica, Gobernador de algun Es-
tado o Jefe de Gobierno del Distrito Federal,
durante el ano previo al dia de su nombra-
miento.

Articulo 36

El Instituto sera presidido por un Comisionado,
quien tendra la representacion legal del mis-
mo. Durara en su encargo un periodo de dos
anos, renovable por una ocasion, y sera elegido
por los comisionados.

Eo

El Instituto tendra las siguientes atribuciones:

I. Interpretar en el orden administrativo esta
Ley, de conformidad con el Articulo 6;

Il. Conocer y resolver los recursos de revision in-
terpuestos por los solicitantes;

lll. Establecer y revisar los criterios de clasifica-
cion, desclasificacion y custodia de la infor-
macion reservada y confidencial;

IV. Coadyuvar con el Archivo General de la Nacién
en la elaboracion y aplicacion de los criterios
para la catalogacion y conservacion de los do-
cumentos, asi como para la organizacion de
archivos de las dependencias y entidades;

V. Vigilar y, en caso de incumplimiento, hacer
las recomendaciones a las dependencias y
entidades para que se dé cumplimiento a lo
dispuesto en el Articulo 7;

VI. Orientar y asesorar a los particulares acerca
de las solicitudes de acceso a la informacion;

VII. Proporcionar apoyo técnico a las dependen-
cias y entidades en la elaboracién y ejecu-
cion de sus programas de informacion es-
tablecidos en la fraccion VI del Articulo 29;

VIII. Elaborar los formatos de solicitudes de ac-
ceso a lainformacion, asi como los de acce-
so y correccion de datos personales;

IX. Establecer los lineamientos y politicas gene-
rales para el manejo, mantenimiento, seguri-
dad y proteccion de los datos personales, que
estén en posesion de las dependencias y en-
tidades;



X. Hacer del conocimiento del 6rgano interno
de control de cada dependencia y entidad,
de conformidad con el ultimo parrafo del
Articulo 56, las presuntas infracciones a es-
ta Ley y su Reglamento. Las resoluciones fi-
nales que al respecto expidan los érganos
internos de control y que hayan causado es-
tado deberan ser notificadas al Instituto,
quien debera hacerlas publicas a través de
su informe anual;

XI. Elaborar la guia a que se refiere el Articulo 38;

XIl. Promover y, en su caso, ejecutar la capaci-
tacion de los servidores publicos en mate-
ria de acceso a la informacion y proteccion
de datos personales;

Xlll. Difundir entre los servidores publicos y los
particulares, los beneficios del manejo pu-
blico de la informacion, como también sus
responsabilidades en el buen uso y con-
servacion de aquélla;

XIV. Elaborar y publicar estudios e investigacio-
nes para difundiry ampliar el conocimien-
to sobre la materia de esta Ley;

XV. Cooperar respecto de la materia de esta Ley,
con los demas sujetos obligados, las entida-
des federativas, los municipios, o sus 6rga-
nos de acceso a la informacion, mediante
la celebracion de acuerdos o programas;

XVI. Elaborar su Reglamento Interior y demas nor-
mas de operacion;

XVII. Designar a los servidores publicos a su cargo;
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XVIII. Preparar su proyecto de presupuesto anual,
el cual sera enviado a la Secretaria de Ha-
cienda y Crédito Publico para que lo inte-
gre al Presupuesto de Egresos de |a Fede-
racion,y

XIX. Las demas que le confieran esta Ley, su Re-
glamento y cualquier otra disposicion apli-
cable.

Articulo 38

El Instituto elaborara una guia que describira,
de manera clara y sencilla, los procedimientos
de acceso a la informacion de las dependen-
cias y entidades.

Articulo 39

El Instituto rendira anualmente un informe pu-
blico al H. Congreso de la Union sobre el acceso
a la informacién, con base en los datos que le
rindan las dependencias y entidades segun lo
sefala el Articulo 29 fraccion VII, en el cual se
incluira, al menos, el nimero de solicitudes de
acceso a la informacion presentadas ante cada
dependencia y entidad asi como su resultado;
su tiempo de respuesta; el niUmero y resultado
de los asuntos atendidos por el Instituto; el es-
tado que guardan las denuncias presentadas
ante los érganos internos de control y las difi-
cultades observadas en el cumplimiento de la
Ley. Para este efecto, el Instituto expedira los li-
neamientos que considere necesarios.
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Articulo 40

Cualquier persona o su representante podra
presentar, ante la Unidad de Enlace, una solici-
tud de acceso a la informacién mediante escri-
to libre o en los formatos que apruebe el Insti-
tuto. La solicitud debera contener:

I. El nombre del solicitante y domicilio u otro
medio para recibir notificaciones, como el
correo electronico, asi como los datos gene-
rales de su representante, en su caso;

II. La descripcion clara y precisa de los documen-
tos que solicita;

lll. Cualquier otro dato que propicie su localiza-
cion con objeto de facilitar su busqueda, y

IV. Opcionalmente, la modalidad en la que pre-
fiere se otorgue el acceso a la informacion,
la cual podra ser verbalmente siempre y
cuando sea para fines de orientacion, me-
diante consulta directa, copias simples, cer-
tificadas u otro tipo de medio.

Si los detalles proporcionados por el solicitan-
te no bastan para localizar los documentos o
son erréneos, la Unidad de Enlace podra reque-
rir, por una vez y dentro de los diez dias habiles
siguientes a la presentacion de la solicitud,
que indique otros elementos o corrija los da-
tos. Este requerimiento interrumpira el plazo
establecido en el Articulo 44.

Las Unidades de Enlace auxiliaran a los parti-
culares en la elaboracion de las solicitudes de
acceso a la informacién, en particular en los
casos en que el solicitante no sepa leer ni escri-
bir. Cuando la informacién solicitada no sea
competencia de la entidad o dependencia an-
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te la cual se presente la solicitud de acceso, la
Unidad de Enlace debera orientar debidamen-
te al particular sobre la entidad o dependencia
competente.

Si la solicitud es presentada ante una unidad
administrativa distinta a la Unidad de Enlace,
aquélla tendra la obligacién de indicar al parti-
cular la ubicacidn fisica de la Unidad de Enlace.

En ningln caso la entrega de informacion es-
tara condicionada a que se motive o justifique
su utilizacién, ni se requerird demostrar inte-
rés alguno.

Articulo 41

La Unidad de Enlace sera el vinculo entre la de-
pendencia o entidad y el solicitante, ya que es
la responsable de hacer las notificaciones a
que se refiere esta Ley. Ademas, debera llevar
a cabo todas las gestiones necesarias en la de-
pendencia o entidad a fin de facilitar el acceso
a la informacion.

Articulo 42

Las dependencias y entidades sélo estaran obli-
gadas a entregar documentos que se encuen-
tren en sus archivos. La obligacion de acceso a la
informacion se dard por cumplida cuando se
pongan a disposicion del solicitante para consul-
ta los documentos en el sitio donde se encuen-
tren; o bien, mediante la expedicion de copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio.
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El acceso se dara solamente en la forma en
que lo permita el documento de que se trate,
pero se entregara en su totalidad o parcial-
mente, a peticion del solicitante.

En el caso que la informacion solicitada por la
persona ya esté disponible al publico en me-
dios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, archivos publicos, en formatos elec-
trénicos disponibles en Internet o en cualquier
otro medio, se le hara saber por escrito la fuen-
te, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir o adquirir dicha informacion.

Articulo 44

Articulo 43

La Unidad de Enlace turnara la solicitud a la
unidad administrativa que tenga o pueda te-
ner la informacion, con objeto de que ésta la lo-
calice, verifique su clasificacion y le comunique
a la primera la procedencia del acceso y la ma-
nera en que se encuentra disponible, a efecto
de que se determine el costo, en su caso.

Las unidades administrativas podran entregar
documentos que contengan informacion clasi-
ficada como reservada o confidencial, siempre
y cuando los documentos en que conste la in-
formacion permitan eliminar las partes o sec-
ciones clasificadas. En tales casos, deberan se-
nalarse las partes o secciones que fueron eli-
minadas.
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La respuesta a la solicitud debera ser notificada
al interesado en el menor tiempo posible, que
no podra ser mayor de veinte dias habiles, con-
tados desde la presentacién de aquélla. Ade-
mas, se precisara el costo y la modalidad en que
sera entregada la informacion, atendiendo en
la mayor medida de lo posible a la solicitud del
interesado. Excepcionalmente, este plazo po-
dra ampliarse hasta por un periodo igual cuan-
do existan razones que lo motiven, siempre y
cuando éstas se le notifiquen al solicitante.

La informacion debera entregarse dentro de los
diez dias habiles siguientes al que la Unidad de
Enlace le haya notificado la disponibilidad de
aquélla, siempre que el solicitante compruebe
haber cubierto el pago de los derechos corres-
pondientes.

El Reglamento establecera la manera y térmi-
nos para el tramite interno de las solicitudes de
acceso a la informacion.
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Articulo 45

Articulo 46

En caso de que el titular de la unidad adminis-
trativa haya clasificado los documentos como
reservados o confidenciales, debera remitir de
inmediato la solicitud, asi como un oficio, con
los elementos necesarios para fundar y motivar
dicha clasificacién, al Comité de la dependencia
o entidad, mismo que debera resolver si:

I. Confirma o modifica la clasificaciéon y niega el
acceso a la informacioén, o

II. Revoca la clasificacion y concede el acceso a
la informacion.

El Comité podra tener acceso a los documentos
que estén en la unidad administrativa. La reso-
lucion del Comité sera notificada al interesado
en el plazo que establece el Articulo 44. En caso
de ser negativa, debera fundar y motivar las ra-
zones de la clasificacion de la informacion e in-
dicar al solicitante el recurso que podra inter-
poner ante el Instituto.

Cuando los documentos no se encuentren en
los archivos de la unidad administrativa, ésta
debera remitir al Comité de la dependencia o
entidad la solicitud de acceso y el oficio en don-
de lo manifieste. El Comité analizara el caso y
tomara las medidas pertinentes para localizar,
en la dependencia o entidad, el documento so-
licitado y resolvera en consecuencia. En caso de
no encontrarlo, expedira una resolucién que
confirme la inexistencia del documento solici-
tado y notificara al solicitante, a través de la
Unidad de Enlace, dentro del plazo establecido
en el Articulo 44.

Articulo 47

Las solicitudes de acceso a la informacién y las
respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso,
la informacién entregada, seran publicas. Asimis-
mo, las dependencias y entidades deberan poner
a disposicion del publico esta informacion, en la
medida de lo posible a través de medios remotos
o locales de comunicacion electronica.

Articulo 48

Las Unidades de Enlace no estaran obligadas a
dar tramite a solicitudes de acceso ofensivas;
cuando hayan entregado informaciéon sustan-
cialmente idéntica como respuesta a una solici-
tud de la misma persona, o cuando la informa-
cion se encuentre disponible publicamente. En
este caso, deberan indicar al solicitante el lugar
donde se encuentra la informacion.
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Articulo 49

Articulo 51

El solicitante a quien se le haya notificado, me-
diante resolucion de un Comité: la negativa de
acceso a la informacion, o la inexistencia de los
documentos solicitados, podra interponer, por
si mismo o a través de su representante, el re-
curso de revision ante el Instituto o ante la Uni-
dad de Enlace que haya conocido el asunto,
dentro de los quince dias habiles siguientes a la
fecha de la notificaciéon. La Unidad de Enlace
debera remitir el asunto al Instituto al dia si-
guiente de haberlo recibido.

El recurso previsto en los articulos 49 y 50 pro-
cedera en lugar del recurso establecido en el
Articulo 83 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Articulo 52

Articulo 50

El Instituto subsanara las deficiencias de los
recursos interpuestos por los particulares.

El recurso también procedera en los mismos
términos cuando:

I. La dependencia o entidad no entregue al soli-
citante los datos personales solicitados, o lo
haga en un formato incomprensible;

II. La dependencia o entidad se niegue a efectuar
modificaciones o correcciones a los datos per-
sonales;

I1l. El solicitante no esté conforme con el tiempo,
el costo o la modalidad de entrega, o

IV. El solicitante considere que la informacion
entregada es incompleta o no corresponda
a la informacién requerida en la solicitud.

Articulo 53

La falta de respuesta a una solicitud de acceso,
en el plazo senalado en el Articulo 44, se enten-
dera resuelta en sentido positivo, por lo que la
dependencia o entidad quedara obligada a darle
acceso a la informacion en un periodo de tiempo
no mayor a los diez dias habiles, cubriendo todos
los costos generados por la reproduccion del ma-
terial informativo, salvo que el Instituto determi-
ne que los documentos en cuestién son reserva-
dos o confidenciales.

A efecto de dar cabal cumplimiento a lo esta-
blecido en el parrafo primero de este Articulo,
el Reglamento establecera un procedimiento
expedito para subsanar el incumplimiento de
las dependencias y entidades de entregar la in-
formacion. Para este efecto, los particulares po-
dran presentar la constancia a que se refiere el
Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento
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Administrativo expedida por la Unidad de Enla-
ce que corresponda, o bien bastara que presen-
ten copia de la solicitud en la que conste la fe-
cha de su presentacion ante la dependencia o
entidad. En este Gltimo caso, el procedimiento
asegurara que éstas tengan la oportunidad de
probar que respondieron en tiempo y forma al
particular.

Articulo 55

Articulo 54

El escrito de interposicion del recurso de revi-
sion debera contener:

I. La dependencia o entidad ante la cual se pre-
sento la solicitud;

Il. El nombre del recurrente y del tercero intere-
sado si lo hay, asi como el domicilio o medio
que senale para recibir notificaciones;

lll. La fecha en que se le notificd o tuvo conoci-
miento del acto reclamado;

IV. El acto que se recurre y los puntos petitorios;
V. La copia de la resolucién que se impugna y,
en su caso, de la notificacion correspondien-

te,y

VI. Los demas elementos que considere proce-
dentes someter a juicio del Instituto.

O
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Salvo lo previsto en el Articulo 53, el Instituto
sustanciara el recurso de revision conforme a
los lineamientos siguientes:

I. Interpuesto el recurso, el Presidente del Institu-
to lo turnara al Comisionado ponente, quien
debera, dentro de los treinta dias habiles si-
guientes a la interposicion del recurso, integrar
el expediente y presentar un proyecto de reso-
lucién al Pleno del Instituto;

II. El Pleno del Instituto podra determinar la ce-
lebracion de audiencias con las partes;

lll. Durante el procedimiento debera aplicarse la
suplencia de la queja a favor del recurrente y
asegurarse de que las partes puedan presen-
tar, de manera oral o escrita, los argumentos
que funden y motiven sus pretensiones, asi
como formular sus alegatos;

IV. Mediante solicitud del interesado podran recibir-
se, por via electrénica, las promociones y escritos;

V. El Pleno resolvera, en definitiva, dentro de los
veinte dias habiles siguientes en que se pre-
sento el proyecto de resolucion, y

VI. Las resoluciones del Pleno seran publicas.

Cuando haya causa justificada, el Pleno del Ins-
tituto podra ampliar, por una vez y hasta por un
periodo igual, los plazos establecidos en las
fracciones | y V de este Articulo.

La informacién reservada o confidencial que,
en su caso, sea solicitada por el Instituto por re-
sultar indispensable para resolver el asunto,
debera ser mantenida con ese caracter y no es-
tara disponible en el expediente.
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Articulo 56

Articulo 57

Las resoluciones del Instituto podran:

I. Desechar el recurso por improcedente o bien,
sobreseerlo;

Il. Confirmar la decision del Comité, o

lll. Revocar o modificar las decisiones del Comi-
té y ordenar a la dependencia o entidad que
permita al particular el acceso a la informa-
cion solicitada o a los datos personales; que
reclasifique la informacién o bien, que modi-
fique tales datos.

Las resoluciones, que deberan ser por escrito,
estableceran los plazos para su cumplimientoy
los procedimientos para asegurar la ejecucion.

Si el Instituto no resuelve en el plazo estableci-
do en esta Ley, la resolucion que se recurrié se
entendera confirmada.

Cuando el Instituto determine durante la sus-
tanciacion del procedimiento que algun servi-
dor publico pudo haber incurrido en responsa-
bilidad, debera hacerlo del conocimiento del 6r-
gano interno de control de la dependencia o
entidad responsable para que ésta inicie, en su
caso, el procedimiento de responsabilidad que
corresponda.

El recurso sera desechado por improcedente
cuando:

I. Sea presentado, una vez transcurrido el plazo
senalado en el Articulo 49;

Il. El Instituto haya conocido anteriormente del
recurso respectivo y resuelto en definitiva;

lll. Se recurra una resolucién que no haya sido
emitida por un Comité, o

IV. Ante los tribunales del Poder Judicial Federal
se esté tramitando algun recurso o medio
de defensa interpuesto por el recurrente.

Articulo 58

El recurso sera sobreseido cuando:

I. El recurrente se desista expresamente del
recurso;

II. El recurrente fallezca o, tratandose de personas
morales, se disuelva;

lll. Cuando admitido el recurso de impugnacion
aparezca alguna causal de improcedencia en
los términos de la presente Ley, o

IV. La dependencia o entidad responsable del
acto o resolucién impugnado lo modifique
o revoque, de tal manera que el medio de
impugnacion quede sin efecto o materia.
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Articulo 59

Las resoluciones del Instituto seran definitivas
para las dependencias y entidades. Los particu-
lares podran impugnarlas ante el Poder Judicial
de la Federacion.

Los tribunales tendran acceso a la informacion
reservada o confidencial cuando resulte indis-
pensable para resolver el asunto y hubiera sido
ofrecida en juicio. Dicha informacién debera
ser mantenida con ese caracter y no estara dis-
ponible en el expediente judicial.

Articulo 60

Transcurrido un ano de que el Instituto expidio
una resolucion que confirme la decision de un
Comité, el particular afectado podra solicitar
ante el mismo Instituto que reconsidere la re-
solucion. Dicha reconsideracion debera referir-
se a la misma solicitud y resolverse en un plazo
maximo de sesenta dias habiles.

Eo
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Articulo 61

El Poder Legislativo Federal, a través de la Camara
de Senadores, la Camara de Diputados, la Comi-
sion Permanente y la Auditoria Superior de la Fe-
deracion; el Poder Judicial de la Federacion a tra-
vés de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
del Consejo de la Judicatura Federal y de la Comi-
sion de Administracion del Tribunal Federal Elec-
toral; los 6rganos constitucionales autonomos y
los tribunales administrativos, en el ambito de
sus respectivas competencias, estableceran me-
diante reglamentos o acuerdos de caracter gene-
ral,los érganos, criterios y procedimientos institu-
cionales para proporcionar a los particulares el
acceso a la informacion, de conformidad con los
principios y plazos establecidos en esta Ley.

Las disposiciones que se emitan senalaran, se-
gun corresponda:

I. Las unidades administrativas responsables de
publicar la informacién a que se refiere el Ar-
ticulo 7;

Il. Las Unidades de Enlace o sus equivalentes;
Ill. El Comité de Informacion o su equivalente;

IV. Los criterios y procedimientos de clasifica-
cion y conservacion de la informacion reser-
vada o confidencial;

V. El procedimiento de acceso a la informacion,
incluso un recurso de revision, segun los Ar-
ticulos 49 y 50, y uno de reconsideracion en
los términos del Articulo 60;

VI. Los procedimientos de acceso y rectificacion
de datos personales a los que se refieren los
Articulos 24y 25,y

O
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VII. Una instancia interna responsable de aplicar
la Ley, resolver los recursos, y las demas fa-
cultades que le otorga este ordenamiento.

Articulo 62

Los sujetos obligados a que se refiere el Articulo
anterior elaboraran anualmente un informe pu-
blico de las actividades realizadas para garantizar
el acceso a la informacion, siguiendo los linea-
mientos establecidos en el Articulo 39, del cual
deberan remitir una copia al Instituto.
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Articulo 63

Seran causas de responsabilidad administrati-
va de los servidores publicos por incumpli-
miento de las obligaciones establecidas en es-
ta Ley las siguientes:

I. Usar, sustraer, destruir, ocultar, inutilizar, di-
vulgar o alterar, total o parcialmente y de
manera indebida informacion que se en-
cuentre bajo su custodia, a la cual tengan ac-
ceso o conocimiento con motivo de su em-
pleo, cargo o comision;

Il. Actuar con negligencia, dolo o mala fe en la
sustanciacién de las solicitudes de acceso a
la informacion o en la difusién de la infor-
macion a que estan obligados conforme a
esta Ley;

lll. Denegar intencionalmente informacion no
clasificada como reservada o no considera-
da confidencial conforme a esta Ley;

IV. Clasificar como reservada, con dolo, infor-
macioén que no cumple con las caracteristi-
cas senaladas en esta Ley. La sancion sélo
procedera cuando exista una resolucién
previa respecto del criterio de clasificacion
de ese tipo de informacion del Comité, el
Instituto, o las instancias equivalentes pre-
vistas en el Articulo 67;

V. Entregar informacion considerada como re-
servada o confidencial conforme a lo dis-
puesto por esta Ley;

VI. Entregar intencionalmente de manera in-
completa informacién requerida en una
solicitud de acceso, y

O
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VII. No proporcionar la informacién cuya en-
trega haya sido ordenada por los érganos
a que se refiere la fraccion IV anterior o el
Poder Judicial de la Federacion.

La responsabilidad a que se refiere este Articu-
lo o cualquiera otra derivada del incumpli-
miento de las obligaciones establecidas en es-
ta Ley, sera sancionada en los términos de la
Ley Federal de Responsabilidades Administra-
tivas de los Servidores Publicos.

La infraccion prevista en la fraccion VIl o la
reincidencia en las conductas previstas en las
fracciones | a VI de este Articulo, seran conside-
radas como graves para efectos de su sancién
administrativa.

Articulo 64

Las responsabilidades administrativas que se
generen por el incumplimiento de las obliga-
ciones a que se refiere el Articulo anterior, son
independientes de las del orden civil o penal
que procedan.
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Primero. La presente Ley entrara en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Diario Ofi-
cial de la Federacion, con las modalidades que
establecen los articulos siguientes.

Segundo. La publicacion de la informacién a
que se refiere el Articulo 7 debera completarse,
a mas tardar, un ano después de la entrada en
vigor de la Ley.

Tercero. Los titulares de las dependencias y en-
tidades de la Administracion Publica Federal
deberan designar la Unidad de Enlace y a los
miembros de los Comités referidos en esta Ley,
a mas tardar, seis meses después de la entrada
en vigor de este ordenamiento, y en el mismo
plazo deberan iniciar funciones. Asimismo, de-
beran notificarlo a la Secretaria de Contraloria
y Desarrollo Administrativo que, a su vez, debe-
ra publicar la lista de unidades en el Diario Ofi-
cial de la Federacion. La conformacion de las es-
tructuras a que se refiere esta disposicion de-
bera hacerse con los recursos humanos, mate-
riales y presupuestarios asignados, por lo que
no deberan implicar erogaciones adicionales.

Cuarto. Los sujetos obligados a los que se re-
fiere el Articulo 61 deberan publicar las dispo-
siciones correspondientes a mas tardar un ano
después de la entrada en vigor de |la Ley.

Quinto. La designacion de los cinco primeros
Comisionados sera realizada a mas tardar tres
meses después de la entrada en vigor de la Ley.
En el primer periodo de ejercicio, tres Comisiona-
dos concluiran su encargo en cuatro anos, y po-
dran ser ratificados para un nuevo periodo de
siete anos. El Ejecutivo indicara en su designacion
el periodo de ejercicio para cada Comisionado.

O
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Sexto. El Ejecutivo Federal expedira el Regla-
mento de esta Ley dentro del afo siguiente a
su entrada en vigor.

Séptimo. El Instituto expedira su Reglamento
interior dentro del ano siguiente a la entrada
en vigor de la Ley.

Octavo. Los particulares podran presentar las
solicitudes de acceso a la informacién o de ac-
ceso y correccion de datos personales un ano
después de la entrada en vigor de la Ley.

Noveno. Salvo lo dispuesto en el Articulo 53, el Ar-
ticulo17 de la Ley Federal de Procedimiento Admi-
nistrativo no sera aplicable a la presente Ley.

Décimo. Los sujetos obligados deberan, a mas
tardar el 10 de enero de 2005, completar la or-
ganizacion y funcionamiento de sus archivos
administrativos, asi como la publicacién de la
guia a que se refiere el Articulo 32.

Undécimo. El Presupuesto de Egresos de la Fe-
deracion para el ano 2003 debera establecer la
previsién presupuestal correspondiente para
permitir la integracion y funcionamiento ade-
cuado del Instituto.
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En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la Constitucion Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos, y para su debida publicacion y observancia, expido el presente Decreto en la
Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los diez dias del mes
de junio de dos mil dos. -Vicente Fox Quesada.- Rubrica.-El Secretario de Gobernacion, Santiago Creel

Miranda.- Rubrica.
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Articulo 1

Este ordenamiento tiene por objeto reglamen-
tar las disposiciones de la Ley Federal de Trans-
parencia y Acceso a la Informacion Publica Gu-
bernamental en lo relativo al Poder Ejecutivo
Federal, sus dependencias y entidades y,en ge-
neral, cualquier otro érgano que forme parte
de la Administracion Pablica Federal.

Articulo 2

Ademas de las definiciones contenidas en el
Articulo 3 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica Gubernamen-
tal, para los efectos del presente Reglamento
se entendera por:

I. Clasificacion: el acto por el cual se determi-
na que la informacién que posee una de-
pendencia o entidad es reservada o confi-
dencial;

Il. Expediente: un conjunto de documentos;

lll. Lineamientos: los actos administrativos
de caracter general expedidos por el Ple-
no del Instituto y de observancia obliga-
toria;

IV. Publicacién: la reproducciéon en medios
electronicos o impresos de informacién
contenida en documentos para su conoci-
miento publico;

V. Recomendaciones: las opiniones, pro-
puestas, sugerencias, comentarios, y
otros actos que emite el Instituto;

VI. Recursos publicos: los recursos humanos,
financieros y materiales con que cuenta
una dependencia, entidad o cualquier
otro érgano federal, y que utiliza para al-
canzar sus objetivos y producir los bienes
o prestar los servicios que son de su com-
petencia, y

VII. Servidores publicos habilitados: los ser-
vidores publicos que pueden recibiry dar
tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion, a los datos personalesyala
correccion de éstos, en unidades admi-
nistrativas distintas a la Unidad de Enla-
ce de una dependencia o entidad.

Articulo 3

Los particulares podran solicitar a las depen-
dencias y entidades impresiones de la informa-
cion que aquéllas pongan a disposicion del pu-
blico en medios electrénicos. Para esos efectos
las dependencias y entidades observaran lo
que dispone el Articulo 9 de este Reglamento.

Eo
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Articulo 4

Articulo 6

Las nuevas dependencias y entidades contaran
con un plazo de seis meses contados a partir de
la fecha de su creacion, conforme al instrumen-
to juridico que corresponda, para cumplir con
las obligaciones establecidas en la Ley, este Re-
glamento y los lineamientos expedidos por el
Instituto. En el caso de fusiones, la fusionante
debera cumplir con las obligaciones que corres-
pondan a aquellas que resulten fusionadas.

El Instituto expedira lineamientos y emitira reco-
mendaciones para asegurar y propiciar el cum-
plimiento de la Ley y el presente Reglamento.

Articulo 7

Articulo 5

Las dependencias y entidades podran estable-
cer mecanismos de colaboracién entre si o con
el Instituto para cumplir con las obligaciones
establecidas en la Ley, este Reglamento y los li-
neamientos expedidos por este ultimo, parti-
cularmente en lo que se refiere a las obligacio-
nes de transparencia, a los procedimientos de
acceso a la informacion, a los datos personales
y a la correccidn de éstos, asi como al estableci-
miento y operacion de las Unidades de Enlace y
los Comités.

Eo

La Ley Federal de Procedimiento Administrativo
se aplicara supletoriamente en lo que no se
oponga a la Ley.
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Articulo 8

Articulo 9

Las dependencias y entidades deberan poner a
disposicion del publico la informacién a que se
refiere el articulo 7 de la Ley de conformidad
con lo siguiente:

I. La Unidad de Enlace de cada dependencia y
entidad sera la responsable de poner a dispo-
sicion del publico dicha informacion;

Il. La informacion debera estar contenida en un
sitio de internet de acceso publico y general,
visible desde el portal principal del sitio de
internet de la dependencia o entidad, indi-
cando la fecha de su actualizacion, asi como
un vinculo al sitio de internet del Instituto;

lll. La informacion debera presentarse de ma-
nera clara y completa, de forma tal que se
asegure su calidad, veracidad, oportunidad
y confiabilidad, y

IV. El mismo sitio de internet debera contener
las direcciones electrénicas, los domicilios
para recibir correspondencia y los numeros
telefénicos de la Unidad de Enlace, de los
servidores publicos habilitados y del res-
ponsable del sitio mencionado.

La informacion a la que se refiere el Articulo 7
de la Ley podra ser clasificada en los términos
de los Articulos 26 y 27 de este Reglamento.

Eo

Las dependencias y entidades deberan ade-
cuar un espacio fisico y contar con personal
para atender y orientar al publico en materia
de acceso a la informacion. En este mismo es-
pacio deberan existir equipos informaticos con
acceso a internet para que los particulares
puedan consultar la informacién que se en-
cuentre publicada en el sitio correspondiente
de la dependencia o entidad, asi como para
presentar por medios electrénicos las solicitu-
des a que se refiere la Ley y este Reglamento.
De igual forma debera existir el equipo nece-
sario para que los particulares puedan obtener
impresiones de la informacién que se encuen-
tre en el referido sitio de internet.

Articulo 10

Las dependencias y entidades deberan actuali-
zar la informacion senalada en el Articulo 7 de
la Ley al menos cada tres meses, salvo que este
Reglamento y otras disposiciones legales esta-
blezcan otro plazo.

Esta informacion debera permanecer en el sitio
de internet, al menos, durante el periodo de su
vigencia.

Los titulares de las unidades administrativas
seran los responsables de proporcionar a las
Unidades de Enlace de las dependencias y enti-
dades las modificaciones que correspondan.
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Articulo 11

Articulo 14

Los particulares podran informar al Instituto
sobre la negativa o prestacion deficiente del
servicio, asi como sobre la falta de actualiza-
cién de un sitio de internet, a que se refieren
los tres Articulos anteriores. El Instituto podra
emitir recomendaciones para asegurar y mejo-
rar dichos servicios, y propiciara que se infor-
me al interesado lo conducente.

Articulo 12

La informacion a que se refieren las fracciones |,
I, V, VIl y XIV del Articulo 7 de la Ley, debera ser
actualizada en un plazo no mayor a diez dias
habiles a partir de que sufrié modificaciones.

En lo relativo a la informacion sobre las remu-
neraciones de los servidores publicos a que
alude la fraccion IV del Articulo 7 de |a Ley, las
dependencias y entidades deberan publicar el
tabulador y las compensaciones brutas y ne-
tas, asi como las prestaciones correspondien-
tes del personal de base, de confianza y del
contratado por honorarios. Igualmente, las de-
pendencias y entidades deberan publicar el
namero total de las plazas y del personal por
honorarios, especificando las vacantes por ca-
da unidad administrativa.

Articulo 15

Articulo 13

El directorio de servidores publicos que se
menciona en la fraccién Il del Articulo 7 de la
Ley, incluira el nombre, cargo, nivel del puesto
en la estructura organica, nimero telefénico,
domicilio para recibir correspondencia y, en ca-
so de contar con ellos, el numero de fax y la di-
reccién electronica.

Las dependencias y entidades sujetas al Titulo
Tercero A de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, deberan publicar sus tramites
y formatos mediante un vinculo de su sitio de
internet al del Registro Federal de Tramites y
Servicios. Las que no se encuentren sujetas a
dicho Titulo deberan publicarlos en sus sitios
de internet, para lo cual deberan incluir, cuan-
do resulte procedente, elementos equivalen-
tes a los senalados en el Articulo 69-M de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Los tramites y formatos fiscales deberan publicar-
se en el registro que para esta materia establezca
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Los Institutos Mexicano del Seguro Social y del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Traba-
jadores, deberan publicar sus tramites y for-
matos fiscales en el Registro Federal de Trami-
tes y Servicios o en sus sitios de internet.
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Articulo 16

Articulo 17

La informacion relativa al presupuesto de las
dependencias y entidades y los informes sobre
su ejecucion, a que se refiere la fraccion IX del
Articulo 7 de la Ley, sera publicada por la Secre-
taria de Hacienda y Crédito Publico en su sitio
de internet, para lo cual ésta podra emitir dis-
posiciones generales.

La periodicidad con que se actualice la informa-
cion que se publique no podra ser menor a aqué-
lla con la cual el Ejecutivo Federal deba informar
al Congreso de la Union en los términos del pro-
pio Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Las dependencias y entidades deberan incluir
en sus sitios de internet un vinculo al sitio de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en
el cual se encuentre la informacioén citada.

Eo

Para el cumplimiento de lo dispuesto en Ia
fraccion X del Articulo 7 de la Ley, la Secretaria
de la Funcion Publica y los 6rganos internos de
control en las dependencias y entidades, en el
ambito de sus respectivas competencias, de-
beran publicar la informacion siguiente:

I. Elndmeroy tipo de auditorias a realizar en
el ejercicio presupuestario respectivo;

Il. Numero total de observaciones determina-
das en los resultados de auditoria por cada
rubro sujeto a revision, y

lll. Respecto del seguimiento de los resultados
de auditorias, el total de las aclaraciones
efectuadas por la dependencia o entidad.

La informacién descrita debera publicarse
dentro de los treinta dias posteriores a la con-
clusion de cada trimestre.

La publicaciéon de informacion relativa a las
auditorias externas efectuadas a los 6rganos
desconcentrados y a las entidades, sera reali-
zada por éstos en sus sitios de internet, confor-
me a lo dispuesto por este Articulo.
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Articulo 18

Articulo 19

Los drganos internos de control deberan in-
cluir la informacion a que se refiere el Articulo
anterior en el sitio de internet de las depen-
dencias o entidades. La Secretaria de la Fun-
cién Pablica mantendra en su propio sitio de
internet vinculos a dichos sitios.

Los resultados de las auditorias, para efectos de
su publicidad, no deberan contener informacion
que pueda causar un serio perjuicio a las activi-
dades de verificacion del cumplimiento de las le-
yes, que se relacionen con presuntas responsabi-
lidades o de otra indole y en general aquella que
tenga el caracter de reservada o confidencial en
los términos de la Ley y este Reglamento.

Las observaciones de auditorias que puedan
dar lugar a procedimientos administrativos o
jurisdiccionales, seran hechas publicas una vez
que los procedimientos sean resueltos de ma-
nera definitiva y las resoluciones correspon-
dientes hayan causado estado y no sean recu-
rribles en forma alguna.

Las dependencias y entidades deberan publicar
en sus sitios de internet a mas tardar dentro de
los primeros diez dias habiles del mes de julio de
cada ano, la informacion relativa a programas de
estimulos, apoyos y subsidios. Dicha informa-
cion debera actualizarse cada tres meses y con-
tener, por lo menos, los siguientes elementos:

I. El nombre o denominacion del programa;

Il. La unidad administrativa que lo otorgue o
administre;

lll. La poblacion objetivo o beneficiaria, asi co-
mo el padron respectivo con el nombre de
las personas fisicas o la razén o denomina-
cion social de las personas morales benefi-
ciarias;

IV. Los criterios de la unidad administrativa pa-
ra otorgarlos;

V. El periodo para el cual se otorgaron;
VI. Los montos, y

VII. Los resultados periddicos o informes sobre
el desarrollo de los programas.
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Articulo 20

Articulo 21

Las dependencias y entidades deberan publi-
car en sus sitios de internet, la informacion re-
lativa a concesiones, autorizaciones y permi-
sos que otorguen. Dicha informacion debera
contener como minimo:

I. La unidad administrativa que los otorgue;
Il. El nombre de la persona fisica o la razén o
denominacion social de la persona moral

concesionaria, autorizada o permisionaria;

lll. El objeto y vigencia de la concesion, autori-
zacién o permiso, y

IV. El procedimiento que se sigui6 para su otor-
gamiento en caso de concesiones.

Eo

Las dependencias y entidades deberan publi-
car en sus sitios de internet, la informacion re-
lativa a los contratos que hayan celebrado en
materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios, obras publicas y los servicios relacio-
nados con éstas, detallando en cada caso:

I. La unidad administrativa que celebro el con-
trato;

Il. El procedimiento de contratacion;

llI. El nombre de la persona fisica o la denomina-
cion o razon social de la persona moral a la
cual se asigne el contrato;

IV. La fecha, objeto, monto y plazos de cumpli-
miento del contrato, y

V. Los convenios de modificacién a los contra-
tos, en su caso, precisando los elementos a
que se refieren las fracciones anteriores.

Articulo 22

Las dependencias y entidades, cuando trans-
fieran recursos publicos a los estados o muni-
cipios, deberan hacer publica la informacion
relativa a los montos que entreguen, asi como
los informes a que hace referencia el Articulo
12 de la Ley.
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Articulo 23

La informacioén a que se refiere la fraccion XIV
del Articulo 7 de la Ley incluira el marco nor-
mativo aplicable a la gestion de las dependen-
cias o entidades, incluyendo las disposiciones
que regulan el ejercicio y control del gasto.
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Articulo 24

Las dependencias y entidades deberan hacer
publicos a través de sus sitios de internet y por
lo menos con veinte dias habiles de anticipa-
cion a la fecha en que se pretendan publicar o
someter a firma del Ejecutivo Federal, los ante-
proyectos de leyes o actos administrativos de
caracter general tales como reglamentos, de-
cretos, acuerdos, normas oficiales mexicanas,
circulares, formatos, lineamientos, criterios,
metodologias, instructivos, directivas, reglas,
manuales, disposiciones que tengan por objeto
establecer obligaciones especificas cuando no
existan condiciones de competencia, y cuales-
quiera otra de naturaleza analoga a los actos
anteriores y sin exclusiéon de materia alguna.

Articulo 25

Los anteproyectos a que se refiere el Articulo
anterior y que estén sujetos al Titulo Tercero A
de la Ley Federal de Procedimiento Administra-
tivo, podran hacerse publicos a través del sitio
de internet de la Comisiéon Federal de Mejora
Regulatoria. En este caso la Comision citada ex-
pedira constancia del cumplimiento de esta obli-
gacion. Las dependencias y entidades podran
solicitar el tratamiento a que se refiere el Articu-
lo 10 de la Ley a la Comision Federal de Mejora
Regulatoria, en los términos de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

Los anteproyectos de leyes o actos que no estén
sujetos al Titulo Tercero A de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, deberan publi-
carse en los sitios de internet de las dependen-
cias o entidades; en el caso de que éstas no lo

REGLAMENTO

hagan y se trate de anteproyectos de leyes o ac-
tos que se pretendan someter a firma del Ejecu-
tivo Federal, la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal podra publicarlos en los términos del
Articulo anterior.

Las dependencias y entidades podran solicitar el
tratamiento del Articulo 10 de la Ley a la Conse-
jeria Juridica del Ejecutivo Federal. Tratandose
de anteproyectos de leyes, esta ultima tomara
en consideracion los plazos constitucionales y
legales, asi como los periodos de sesiones del
Congreso de la Union.

En las solicitudes del tratamiento a que se refie-
re este Articulo, las dependencias y entidades
deberan motivar las razones que justifiquen la
emergencia, o aquellas que demuestren que la
publicaciéon previa puede comprometer los
efectos que se pretenden lograr con la disposi-
cion de que se trate.

Los actos administrativos de caracter general
que se deriven de los procedimientos adminis-
trativos en materia de practicas desleales de co-
mercio internacional establecidos en la Ley de
Comercio Exterior estan exentos de la prepubli-
cacién por considerarse que ésta compromete-
ria los efectos que se pretenden lograr.
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Articulo 26

Articulo 28

Los titulares de las unidades administrativas
de las dependencias y entidades llevaran a ca-
bo la clasificacion de la informacién en el mo-
mento en que:

I. Se genere, obtenga, adquiera o transforme la
informacion, o

II. Se reciba una solicitud de acceso a la informa-
cion, en el caso de documentos que no se hu-
bieran clasificado previamente.

La clasificacién podra referirse a un expediente o
a un documento.

El Instituto establecera los lineamientos que
contengan los criterios para la clasificacion,
desclasificacion y custodia de la informacion
reservada y confidencial. Los Comités podran
establecer criterios especificos cuando la natu-
raleza o especialidad de la informacion o de la
unidad administrativa lo requieran, siempre
que se justifique y no se contravengan los li-
neamientos expedidos por el Instituto. Dichos
criterios y su justificacion deberan publicarse
en el sitio de internet de las dependencias y
entidades, dentro de los diez dias habiles si-
guientes a que se emitan o modifiquen.

Articulo 27

Articulo 29

Al clasificar expedientes y documentos como
reservados o confidenciales, los titulares de las
unidades administrativas deberan tomar en
consideracion el daino que causaria su difusion
a los intereses tutelados en los articulos 13, 14
y 18 de la Ley.

Sin perjuicio de lo establecido en el altimo pa-
rrafo del Articulo 17 de la Ley, el Instituto podra
solicitar a la dependencia o entidad un infor-
me sobre el contenido de la informacion reser-
vada o confidencial. En caso de que éste sea in-
suficiente, el Instituto podra citar a la depen-
dencia o entidad para que aporte los elemen-
tos que permitan determinar la clasificacion
correspondiente.
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Articulo 30

Articulo 32

Los expedientes y documentos clasificados co-
mo reservados deberan llevar una leyenda que
indique su caracter de reservado, la fecha de la
clasificacion, su fundamento legal, el periodo
de reserva y la rubrica del titular de la unidad
administrativa.

Cuando un expediente contenga documentos
publicos y reservados, se deberan entregar
aquellos que no estén clasificados. Tratandose
de un documento que contenga partes o sec-
ciones reservadas, se debera entregar una ver-
sion en el que se omitan estas ultimas. Las re-
producciones de los expedientes o documen-
tos que se entreguen constituiran las versio-
nes publicas correspondientes.

Articulo 31

Los titulares de las unidades administrativas ela-
boraran, de conformidad con los requisitos esta-
blecidos en el Articulo 17 de la Ley, un indice de
los expedientes clasificados como reservados.

A efecto de mantener dicho indice actualiza-
do, la unidad administrativa lo enviara al Co-
mité, dentro de los primeros diez dias habiles
de los meses de enero y julio de cada ano, se-
gun corresponda. El Comité tendra un plazo de
diez dias habiles para su aprobacion; transcu-
rrido dicho plazo sin que exista determinacion
alguna por parte del Comité, se entendera
aprobado.

Los indices de expedientes clasificados como
reservados seran informacion publica, sujeta a
las obligaciones de disponibilidad y acceso es-
tablecidas por la Ley y este Reglamento. Estos
indices deberan contener:

I. El rubro tematico;

II. La unidad administrativa que genero6, obtu-
vo, adquirio, transformé o conserva la infor-
macion;

Il. La fecha de la clasificacion;

IV. El fundamento legal;

V. El plazo de reserva, y

Vl.Las partes de los expedientes o documen-
tos que se reservan, en su caso.

Articulo 33

Los expedientes y documentos clasificados co-
mo reservados seran debidamente custodiados
y conservados conforme a los lineamientos que
expida el Instituto y,en su caso, los criterios espe-
cificos que emitan los Comités. Los titulares de
las dependencias y entidades deberan conocer
estos uUltimos y asegurarse de que son adecua-
dos para los prop6sitos citados.
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Articulo 34

Articulo 36

La informacién clasificada como reservada po-
dra ser desclasificada:

I. A partir del vencimiento del periodo de re-
serva;

Il. Cuando desaparezcan las causas que die-
ron origen a la clasificacion;

Ill. Cuando asi lo determine el Comité en los
términos del Articulo 45 de la Ley, o

IV. Cuando asi lo determine el Instituto de
conformidad con los Articulos 17 y 56, frac-
cion lll, de la Ley.

Articulo 35

Cuando a juicio de una dependencia o entidad,
sea necesario ampliar el plazo de reserva de un
expediente o documento, el Comité respectivo
debera hacer la solicitud correspondiente al
Instituto, debidamente fundada y motivada,
por lo menos con tres meses de anticipacion al
vencimiento del periodo de reserva.

La falta de respuesta del Instituto dentro de los
dos meses posteriores a la recepcion de la soli-
citud de ampliacién del plazo de reserva sera
considerada como una afirmativa ficta, y el do-
cumento conservara el caracter de reservado
por el periodo solicitado.

Eo

Para los efectos del Articulo 14 de la Ley, se con-
sideraran como violaciones graves de derechos
fundamentales y delitos de lesa humanidad
los que se establezcan como tales en los trata-
dos ratificados por el Senado de la Republica o
en las resoluciones emitidas por organismos
internacionales cuya competencia sea recono-
cida por el Estado Mexicano, asi como en las
disposiciones legales aplicables.
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Articulo 37

Articulo 40

La informacién confidencial no estara sujeta a
plazos de vencimiento y tendra ese caracter de
manera indefinida, salvo que medie el consen-
timiento expreso del titular de la informacién
o mandamiento escrito emitido por autoridad
competente.

Para que las dependencias o entidades puedan
permitir el acceso a informacién confidencial re-
quieren obtener el consentimiento expreso de
los particulares titulares de la informacion, por
escrito o medio de autentificacién equivalente.

Articulo 38

Articulo 41

Los particulares que entreguen a las dependen-
cias y entidades informacion confidencial de
conformidad con lo establecido en el Articulo 19
de la Ley, deberan senalar los documentos o las
secciones de éstos que la contengan, asi como
el fundamento por el cual consideran que ten-
ga ese caracter.

Articulo 39

Para efectos de la fraccion | del Articulo 22 de la
Ley se entendera que no se requiere el consen-
timiento expreso del titular de la informacion,
cuando esté en serio peligro la vida o salud de
la persona de que se trate.
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Cuando una dependencia o entidad reciba una
solicitud de acceso a un expediente o documen-
tos que contengan informacion confidencial y
el Comité lo considere pertinente, podra reque-
rir al particular titular de la informacién su au-
torizacion para entregarla, quien tendra diez
dias habiles para responder a partir de la notifi-
cacion correspondiente. El silencio del particular
sera considerado como una negativa.

El Comité debera dar acceso a las versiones pu-
blicas de los expedientes o documentos a que
se refiere el parrafo que antecede, en las que
se omitan los documentos o las partes o sec-
ciones de éstos que contengan informacion
confidencial, aun en los casos en que no se ha-
ya requerido al particular titular de la informa-
cion para que otorgue su consentimiento, o
bien se obtenga una negativa expresa o tacita
del mismo.
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Articulo 42

Articulo 45

El Archivo General de la Nacion, en coordina-
cion con el Instituto, expedira los lineamientos
que contengan los criterios para la organiza-
cion, conservacion y adecuado funcionamien-
to de los archivos de las dependencias y enti-
dades.

Los actos y procedimientos que se encuentren
en tramite ante las unidades administrativas
de las dependencias y entidades, asi como las
resoluciones definitivas que se adopten por
éstas, deberan contar con la documentacion
que los sustente.

Articulo 43

Articulo 46

Cuando la especialidad de la informacion o de
la unidad administrativa lo requieran, los Co-
mités estableceran criterios especificos para la
organizacion y conservacion de los archivos de
las dependencias y entidades, siempre que no
se contravengan los lineamientos expedidos
conforme al articulo anterior. Dichos criterios y
su justificacion deberan publicarse en el sitio
de internet de las dependencias y entidades,
dentro de los diez dias habiles siguientes a que
se emitan o modifiquen.

Articulo 44

Todo documento en posesion de las depen-
dencias y entidades formara parte de un siste-
ma de archivos de conformidad con los linea-
mientos y criterios a que se refiere este Capitu-
lo; dicho sistema incluira al menos, los proce-
sos para el registro o captura, la descripcion
desde el grupo general, subgrupo y expedien-
te, archivo, preservacion, uso y disposicién fi-
nal, entre otros que resulten relevantes.

O
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De conformidad con los lineamientos a que se
refiere el Articulo 42 de este Reglamento, los
Comités elaboraran un programa que conten-
dra una guia simple de la organizacion de los
archivos de la dependencia o entidad, con el
objeto de facilitar la obtencién y acceso a la in-
formacion publica. Dicha guia se actualizara
anualmente y debera incluir las medidas nece-
sarias para custodia y conservacion de los ar-
chivos. Asimismo, los Comités supervisaran la
aplicacién de los lineamientos o criterios a que
se refiere este Capitulo.
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Articulo 47

Articulo 48

Los procedimientos para acceder a los datos
personales que estén en posesion de las de-
pendencias y entidades garantizaran la pro-
teccion de los derechos de los individuos, en
particular, a la vida privaday a la intimidad, asi
como al acceso y correccion de sus datos per-
sonales, de conformidad con los lineamientos
que expida el Instituto y demas disposiciones
aplicables para el manejo, mantenimiento, se-
guridad y proteccion de los datos personales.
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Las dependencias y entidades que cuenten con
sistemas de datos personales deberan hacer
del conocimiento del Instituto y del publico en
general, a través de sus sitios de internet, el lis-
tado de dichos sistemas, en el cual indicaran el
objeto del sistema, el tipo de datos que contie-
ne, el uso que se les da, la unidad administrati-
va que lo administray el nombre del responsa-
ble. El Instituto mantendra un listado publico
actualizado de los sistemas de datos persona-
les que sean hechos de su conocimiento.
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Articulo 49

Articulo 51

Para los efectos del Articulo 27 de Ia Ley, se en-
tendera por cuotas de acceso, los costos de re-
produccion y envio de la informacion solicitada.

Articulo 50

En caso de que las dependencias y entidades
posean una version electrénica de la informa-
cion solicitada, podran enviarla al particular
sin costo alguno o ponerla a su disposicion en
un sitio de internet y comunicar a éste los da-
tos que le permitan acceder a la misma.
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Las dependencias y entidades podran reprodu-
cir la informacion solicitada en copias simples
o certificadas, medios magnéticos, épticos, so-
noros, visuales, holograficos u otros medios. En
esos casos se cobraran a los particulares dere-
chos, aprovechamientos o productos, segun
corresponda, y el pago respectivo debera ha-
cerse previamente a la reproduccion de la in-
formacion.

Salvo en el caso de las copias certificadas, los
costos referidos en el parrafo anterior no po-
dran rebasar el de los materiales utilizados pa-
ra la reproduccién de la informacién. Estos cos-
tos deberan publicarse en los sitios de internet
de las dependencias y entidades.

Los costos de las copias certificadas se determi-
naran conforme a la legislacion aplicable y, en
el caso de las entidades, no podran ser superio-
res a los establecidos para las dependencias.

Articulo 52

Las dependencias y entidades que provean
servicios de informaciéon con valor comercial
podran cobrar dichos servicios en los términos
de los ordenamientos juridicos aplicables.

En la consulta, adquisicion o reproduccion de
las bases de datos de las dependencias y enti-
dades que no tengan informacién reservada o
confidencial se tomara en cuenta su valor co-
mercial y se respetara la titularidad de los de-
rechos correspondientes.
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Articulo 53

Con excepcion de las copias certificadas y lo
que dispone el segundo parrafo del Articulo 24
de la Ley, sera gratuita la reproduccién de la in-
formacion que se genere con motivo de la res-
puesta a una solicitud de acceso a datos perso-
nales o a la correccion de éstos.

Articulo 54

Salvo que exista impedimento justificado para
hacerlo, las dependencias y entidades deberan
atender la solicitud de los particulares respec-
to de la forma de envio de la informacion soli-
citada, la cual podra realizarse por correo certi-
ficado o mensajeria, con acuse de recibo, siem-
pre y cuando los solicitantes hayan cubierto o
cubran el servicio respectivo.

Articulo 55

El Instituto y las Secretarias de Hacienda y Cré-
dito Publico y de la Funcién Publica, se coordina-
ran para establecer y mejorar de manera conti-
nua, un sistema que permita facilitar el envio de
la informacion, reducir sus costos y facilitar su
pago evitando el traslado fisico de los particula-
res a las dependencias y entidades, asi como a
sus oficinas, representaciones y delegaciones.

El Instituto podra ser coadyuvante de la Teso-
reria de la Federacion en el cobro de los costos
de reproduccion y envio de la informacion pre-
vistos en la Ley y este Reglamento.
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Articulo 56

Articulo 58

Los titulares de las Unidades de Enlace designa-
ran a los servidores publicos habilitados en las
oficinas, representaciones y delegaciones de la
dependencia o entidad de que se trate, el cual
auxiliara a los particulares en la elaboracion de
sus solicitudes y, en su caso, los orientara sobre
la dependencia, entidad u otro 6érgano que pu-
diera tener la informacion que solicitan.

Articulo 57

Los Comités estaran integrados por el titular del
organo interno de control, el titular de la Unidad
de Enlace y un servidor publico designado por el
titular de la dependencia o entidad. Los miem-
bros de los Comités s6lo podran ser suplidos en
sus funciones por servidores publicos designa-
dos especificamente por los miembros titulares
de aquéllos, quienes deberan tener el rango in-
mediato inferior. Las decisiones deberan tomar-
se por mayoria de votos.

Cuando una entidad no cuente con érgano interno
de control, la Secretaria de la Funcion Publica desig-
nara al servidor publico que integre el Comité.

Los Comités podran integrar a los servidores pu-
blicos que consideren necesarios para asesorar-
los o apoyarlos en sus funciones, quienes asisti-
ran a las sesiones con voz pero sin voto.

Cada Comité establecera los criterios para su
funcionamiento, los cuales deberan prever al
menos la periodicidad con que sesionara, el ser-
vidor publico que lo presidira y la forma de dar
seguimiento a sus acuerdos.

Los 6rganos administrativos desconcentrados que
cuenten con un érgano interno de control debe-
ran establecer su Unidad de Enlace y Comité.

Cuando no cuenten con érgano interno de con-
trol, el titular del 6rgano administrativo des-
concentradoy el Comité de la dependencia a la
cual el érgano se encuentre adscrito, determi-
naran de comun acuerdo si se requiere una
Unidad de Enlace y un Comité propios, aten-
diendo a la estructura organica, asi como al ti-
po y cantidad de informacion que se maneje.
Si la determinacion es negativa, la Unidad de
Enlace y el Comité de la dependencia lo seran
también del 6rgano administrativo descon-
centrado.

Cuando un érgano administrativo desconcen-
trado no cuente con un 6rgano interno de con-
trol y se determine la necesidad de crear una
Unidad de Enlace y un Comité propios, el titular
del 6rgano interno de control de la dependencia
formara parte del Comité correspondiente.

Las Comisiones Intersecretariales y los Conse-
jos Consultivos cumpliran las obligaciones
previstas en la Ley, este Reglamento y demas
disposiciones aplicables a través de la Unidad
de Enlace y el Comité de la dependencia o en-
tidad que ejerza las funciones de secretaria
técnica o su equivalente. En su caso, la clasifi-
cacion de la informacién correspondera al se-
cretario técnico o su equivalente.
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Articulo 59

Articulo 61

Los cambios que realicen las dependencias o en-
tidades respecto a los servidores publicos inte-
grantes de las Unidades de Enlace o de los Co-
mités, deberan publicarse en su sitio de internet
dentro de los diez dias habiles siguientes a que
se efectuen.

Articulo 60

Las resoluciones y los criterios que expidan los
Comités seran publicos y se daran a conocer en
el sitio de internet de la dependencia o entidad
de que se trate dentro de los diez dias habiles si-
guientes a que se expidan, sin perjuicio de que
se hagan del conocimiento publico a través de
un sistema Unico que para esos efectos deter-
mine el Instituto.

Eo

Los Comités deberan enviar al Instituto median-
te los sistemas que para tal efecto establezca
éste, dentro de los primeros veinte dias habiles
del mes de enero de cada afio, toda la informa-
cion que posean relativa a:

I. El ndmero y tipo de solicitudes de informa-
cion presentadas y sus resultados, incluidas
aquéllas en las que no fue posible localizar la
informacion en los archivos;

Il. Los tiempos de respuesta a las diferentes so-
licitudes;

lll. El estado en que se encuentran las denuncias
presentadas por el Instituto ante los 6rganos
internos de control,y

IV. Las dificultades observadas en el cumpli-
miento de la Ley, este Reglamento y demas
disposiciones aplicables.
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Articulo 62

Articulo 64

Sin perjuicio de lo dispuesto por el Articulo 37 de
la Ley, el Instituto podra:

I. Disenar procedimientosy establecer sistemas
para que las dependencias y entidades reci-
ban, procesen, tramiten y resuelvan las solici-
tudes de acceso a la informacidn, asi como a
los datos personales y su correccién;

Il. Establecer sistemas para que las dependen-
ciasy entidades puedan enviar al Instituto re-
soluciones, criterios, solicitudes, consultas, in-
formes y cualquier otra comunicacion a tra-
vés de medios electrénicos, cuya transmision
garantice en su caso la seguridad, integridad,
autenticidad, reserva y confidencialidad de la
informacion y genere registros electronicos
del envio y recepcion correspondiente;

l1l. Realizar visitas o requerir a las dependencias y
entidades para asegurar la debida clasifica-
cioén de la informacion, su desclasificacion o la
procedencia de otorgar acceso a la misma,y

IV. Las demas que le confieran las leyes, este Re-
glamento y demas disposiciones aplicables.

Articulo 63

El Pleno del Instituto designara una Unidad de
Enlace e integrara el Comité en los términos de
la Ley.

Eo

El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Fe-
deracion los lineamientos y demas actos admi-
nistrativos de caracter general que expida.

El Instituto publicara en su sitio de internet los
extractos de sus acuerdos, incluidas las resolu-
ciones de los recursos de revision, y cualquier
otra informacién que considere de interés.

Articulo 65

La Unidad de Enlace y el Comité del Instituto
no tendran acceso a la siguiente informacion:

I. La recibida de las dependencias y entidades
para que el Instituto la conozca, verifique u
ordene su clasificacion o desclasificacion de
acuerdo a lo dispuesto por la Ley, este Regla-
mento y demas disposiciones aplicables,y

II. La contenida en los expedientes de los recursos
de revision mientras no hayan causado estado.
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Articulo 66

Articulo 67

Para los efectos del Articulo 40 de la Ley, las so-
licitudes de acceso a la informacién podran pre-
sentarse en escrito libre, en los formatos que
para tal efecto determine el Instituto o a través
del sistema que éste establezca. Tanto los for-
matos como el sistema deberan estar disponi-
bles en las Unidades de Enlace, las oficinas, re-
presentaciones y delegaciones que cuenten con
servidores publicos habilitados, asi como en los
sitios de internet de las dependencias, entida-
des y del propio Instituto.

En la solicitud de acceso a la informacion, el in-
teresado podra senalar la persona o personas
autorizadas para interponer, en su caso, el recur-
so de revision a que se refieren los Articulos 49
y 50 de la Ley.

La presentacion de las solicitudes de acceso a
la informacién podra hacerse personalmente
o a través de representante en el domicilio de la
Unidad de Enlace de la dependencia o entidad
que corresponda, o en el de las oficinas, repre-
sentaciones y delegaciones de éstas que cuen-
ten con servidores publicos habilitados. Asimis-
mo, dicha solicitud podra presentarse por correo
certificado o mensajeria, con acuse de recibo, y
medios electronicos a través del sistema que es-
tablezca el Instituto para este fin. En todo caso
se entregara, confirmara o remitira al particular
un acuse de recibo en el cual conste de manera
fehaciente la fecha de presentacion respectiva.

Eo

La representacion a que se refiere el Articulo 40
de la Ley, podra recaer en un tercero autorizado
mediante una carta poder firmada ante dos tes-
tigos, sin necesidad de ratificacion previa de fir-
mas ni formalidad alguna. No se admitira la re-
presentacion cuando la solicitud de acceso se
haga por medios electrénicos.

Articulo 68

Los particulares que presenten solicitudes de
acceso a la informacién deberan senalar el me-
canismo por el cual desean les sea notificada la
resoluciéon que corresponda conforme al Articu-
lo 44 de la Ley. Dicha notificacion podra ser:

I. Personalmente o a través de un representan-
te, en el domicilio de la Unidad de Enlace, 0 en
el de las oficinas, representaciones y delega-
ciones de éstas que cuenten con servidores
publicos habilitados;

II. Por correo certificado o mensajeria, con acuse
de recibo, siempre que en este ultimo caso el
particular, al presentar su solicitud, haya cu-
bierto o cubra el pago del servicio respectivo,y

lll. Por medios electronicos, a través del sistema
que establezca el Instituto, en cuyo caso di-
cho particular debera indicar que acepta los
mismos como medio para recibir la notifica-
cion. La dependencia o entidad debera pro-
porcionar en este caso al particular la clave
que le permita acceder al sistema.



Cuando el particular presente su solicitud por
medios electrénicos a través del sistema que es-
tablezca el Instituto, se entendera que acepta
que las notificaciones le sean efectuadas por di-
cho sistema, salvo que senale un medio distinto
para efectos de las notificaciones.

En caso de que el particular no precise la forma
en que se le debe notificar la resolucién, o no cu-
bra el pago del servicio de mensajeria que se
menciona en la fraccién Il de este Articulo, la no-
tificacion se realizara por correo certificado, o
por estrados cuando no se haya proporcionado
el domicilio.

Este Articulo sera aplicable en el caso de notifi-
caciones de ampliacion del plazo a que se refie-
re el primer parrafo del Articulo 44 de la Ley.

REGLAMENTO

Articulo 70

Articulo 69

Las Unidades de Enlace que reciban una solici-
tud de acceso a la informacién que no posea la
dependencia o entidad de que se trate, deberan
auxiliar y orientar a los particulares, a través del
medio que éstos senalaron en su solicitud y
dentro de los cinco dias habiles siguientes, so-
bre las dependencias o entidades que pudiesen
poseerla. En esos casos, la peticion del particular
no tendra el caracter de solicitud de acceso con-
forme a la Ley y este Reglamento.

Los Comités de cada dependencia o entidad po-
dran establecer los plazos y procedimientos in-
ternos para dar tramite a las solicitudes de acce-
so, el cual debera desahogarse en el plazo maxi-
mo de veinte dias habiles a que se refiere el pri-
mer parrafo del Articulo 44 de la Ley, incluida la
notificacion al particular a través de la Unidad
de Enlace. En caso de no hacerlo, dicho procedi-
miento se ajustara a lo siguiente:

I. Recibida la solicitud, la Unidad de Enlace de-
bera turnarla a la o las unidades administra-
tivas que puedan tener la informacion dentro
de los dos dias habiles siguientes a aquel en
que se haya recibido la solicitud;

.En caso de contar con la informacién y que és-
ta sea publica, la unidad administrativa debe-
ra notificarlo a la Unidad de Enlace dentro de
los quince dias habiles siguientes a aquel en
que se haya recibido la solicitud por parte de
dicha Unidad, precisando, en su caso, los cos-
tos de reproduccion y envio de acuerdo con
las diversas modalidades que contemplan los
Articulos 51y 54 de este Reglamento, o bien la
fuente, lugary forma en que se puede consul-
tar, reproducir o adquirir, asi como sus costos,
si se tratara del supuesto a que se refieren los
Articulos 42, tercer parrafo, de la Ley,y 50 y 52
del Reglamento;

lll. En el caso de que la unidad administrativa de-
termine que la informacioén solicitada es re-
servada o confidencial, debera remitir al Co-
mité, tanto la solicitud de acceso como una
comunicacién en la que funde y motive la cla-
sificacion correspondiente, dentro de los ocho
dias habiles siguientes a aquel en que se ha-
ya recibido la solicitud. El Comité podra con-
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IV.

Eo

firmar, modificar o revocar la clasificacion
mencionada, para lo cual podra tener acceso
a los expedientes o documentos clasificados.
En todo caso emitira una resolucién fundada
y motivada;

En el caso de que la unidad administrativa
determine que la informacién solicitada
contiene documentos reservados o confi-
denciales, o un documento que contenga
partes o secciones reservadas con este tipo
de informacion, debera remitir al Comité, la
solicitud de acceso y una comunicacién en la
que funde y motive la clasificacion corres-
pondiente en el mismo plazo a que se refie-
re la fraccién anterior, asi como la reproduc-
cion de una version publica de los documen-
tos que no estén clasificados o en los que se
hayan omitido las partes o secciones que
contengan informacién reservada o confi-
dencial. El Comité podra confirmar, modifi-
car o revocar la clasificacion mencionada,
para lo cual podra tener acceso a los expe-
dientes o documentos clasificados. En su ca-
s0, el Comité procedera conforme lo estable-
ce el Articulo 41 de este Reglamento y emiti-
ra una resolucion fundada y motivada, y

En el caso de que la unidad administrativa
determine que la informacioén solicitada no
se encuentra en sus archivos, debera enviar
al Comité dentro de los cinco dias habiles si-
guientes a aquel en que se haya recibido la
solicitud de la Unidad de Enlace, un informe
en el que exponga este hecho y oriente so-
bre la posible ubicaciéon de la informacion
solicitada. El Comité procedera de acuerdo
con lo que se prevé en el Articulo 46 de |a Ley.

Los Comités deberan emitir las resoluciones a
que se refieren los Articulos 45y 46 de la Ley con
la mayor rapidez posible.

Articulo 71

Los Comités podran determinar la ampliacion
del plazo de respuesta a una solicitud de acceso
a la informacién de conformidad con el primer
parrafo del Articulo 44 de la Ley. En la notifica-
cion que se haga al solicitante se deberan expli-
car de manera fundada y motivada las causas
que justifican dicha ampliacién. No podran in-
vocarse como causales de ampliacion del plazo
motivos que supongan negligencia o descuido
de la dependencia o entidad en el desahogo de
la solicitud.

Articulo 72

En las resoluciones de los Comités que nieguen
el acceso a la informacién o determinen que los
expedientes o documentos contienen partes o
secciones reservadas o confidenciales, se debera
fundar y motivar la clasificacion correspondien-
te e indicarle al solicitante que puede interpo-
ner el recurso de revision ante el Instituto, asi
como proporcionarle el formato respectivo, el si-
tio de internet donde puede obtenerlo e inter-
ponerlo a través del sistema que establezca el
Instituto, o bien darle acceso a dicho sistema si
asi lo solicita.



REGLAMENTO

Articulo 73

Articulo 75

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 50 de
este Reglamento, en la resolucién a la solicitud
de acceso, se indicaran los costos y las modali-
dades en que puede ser reproducida la informa-
cion de conformidad con lo que establecen los
Articulos 51y 52 del mismo ordenamiento, aten-
diendo cuando resulte procedente la solicitud
del particular.

En su caso, la informacion podra ser puesta a
disposicion del solicitante mediante consulta
fisica en la dependencia o entidad, debiendo
realizarse, en la medida de lo posible, en el do-
micilio de la Unidad de Enlace. Si no fuere po-
sible, la Unidad de Enlace debera asegurarse
que la consulta se realice en instalaciones
apropiadas para ello.

Articulo 74

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la no-
tificacion que se haga sobre su disponibilidad, la
informacion solicitada debera ponerse a disposi-
cion del particular o su representante en el do-
micilio de la Unidad de Enlace, o en el de las ofi-
cinas, representaciones y delegaciones de éstas
que cuenten con servidores publicos habilitados,
o bien en un sitio de internet o enviarseles de
conformidad con lo que establecen los Articulos
50 y 54 de este Reglamento, segun corresponda.

Cuando se requiera reproducir o enviar la infor-
macién en los términos de este Articulo, el pla-
zo de diez dias habiles comenzara a correr a par-
tir del dia habil siguiente a aquel en que el par-
ticular cubra los costos correspondientes.

Los solicitantes tendran un plazo de tres meses
después de que se les notifique la resolucion de
acceso a la informacion para disponer de ella.
Para ello deberan iniciar la consulta en el lugar
donde se les indique o cubrir los costos vigentes
para su reproduccion y, en su caso, el envio de la
misma. Transcurrido el plazo referido, los parti-
culares deberan realizar una nueva solicitud de
acceso a la informacién, sin responsabilidad al-
guna para la dependencia o entidad.

Eo
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REGLAMENTO

Articulo 76

Articulo 78

En las solicitudes de acceso a datos personales
y de correccion de éstos seran aplicables los Ar-
ticulos 66 y 68 de este Reglamento con las va-
riantes a que se refiere el presente articulo.

Al promover sus solicitudes, los particulares titula-
res de los datos personales o sus representantes
deberan acreditar previamente su personalidad. La
representacion debera tener caracter legal en los
términos de las disposiciones que correspondan.
Lo anterior sera aplicable en los casos de las notifi-
caciones de resoluciones conforme a las fracciones
I'y Il del Articulo 68 de este Reglamento, asi como
el segundo parrafo del mismo.

El uso de medios electronicos para promover so-
licitudes y recibir las notificaciones de las reso-
luciones se limitara a los casos en que el parti-
cular cuente con la certificacion del medio de
identificacion electrénica a que se refiere el Ar-
ticulo 69-C de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

Los plazos a que se refieren los Articulos 24 y 25
de la Ley no seran prorrogables, ni procedera lo
dispuesto por el segundo parrafo del Articulo 66
del presente Reglamento.

Articulo 77

En el caso de que los plazos y procedimientos
aplicables a las solicitudes de acceso y correccion
de datos personales se precisen como servicios o
tramites de conformidad con las fracciones VIl y
VIl del Articulo 7 de la Ley, los particulares titula-
res de los datos personales deberan presentar sus
solicitudes conforme a lo que ahi se establezca.

Los Comités de cada dependencia o entidad po-
dran establecer los plazos y el procedimiento in-
terno para dar tramite a las solicitudes de acce-
so a datos personales, el cual se desahogara en
el plazo maximo de diez dias habiles a que se re-
fiere el primer parrafo del Articulo 24 de la Ley,
incluida la notificacion al solicitante a través de
la Unidad de Enlace, y se ajustara a lo siguiente:

I. Recibida la solicitud, la Unidad de Enlace de-
bera turnar la solicitud de acceso a los datos
personales a la o las unidades administrativas
que puedan tener la informacién correspon-
diente;

II. En caso de contar con la informacion sobre los
datos personales del particular, la unidad ad-
ministrativa debera remitirla en formato
comprensible a la Unidad de Enlace, precisan-
do en su caso la gratuidad de la reproduccion
respectiva y el costo del envio de la informa-
cion, conforme al Articulo 54 de este Regla-
mento, a menos que se trate de copias certifi-
cadas o de lo que dispone el segundo parrafo
del Articulo 24 de la Ley, para lo cual se preci-
sara lo conducente, y

lll. En caso de que la unidad administrativa de-
termine que la informacién solicitada no se
encuentra en su sistema de datos personales,
debera enviar un informe en el que exponga
este hecho al Comité, el cual analizara el caso
y tomara las medidas pertinentes para locali-
zar la informacion solicitada. En caso de no
encontrarse la informacion solicitada, el Co-
mité expedird una resolucién que comuni-
que al solicitante la inexistencia de sus datos
personales en el sistema de que se trate.
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Articulo 79

Articulo 80

Los Comités de cada dependencia o entidad po-
dran establecer los plazos y el procedimiento in-
terno para dar tramite a las solicitudes de co-
rreccion de datos personales, las cuales se desa-
hogaran en el plazo maximo de treinta dias ha-
biles a que se refiere el Articulo 25 de la Ley, in-
cluida la notificacion al solicitante a través de la
Unidad de Enlace, y se ajustara a lo siguiente:

I. Recibida la solicitud, la Unidad de Enlace de-
bera turnarla a la o las unidades administra-
tivas que puedan tener la informacion co-
rrespondiente;

Il. En caso de ser procedente la correccion de los
datos personales del particular, la unidad ad-
ministrativa debera remitir a la Unidad de En-
lace una comunicacion en la que haga cons-
tar las modificaciones, precisando en su caso
la gratuidad de esta ultima y el costo del en-
vio de la informacion, conforme al Articulo 54
de este Reglamento, a menos que se trate de
copias certificadas o de lo que dispone el se-
gundo parrafo del Articulo 24 de la Ley, para
lo cual se precisara lo conducente, y

lll. En caso de que la unidad administrativa de-
termine que la correccién de los datos perso-
nales solicitada no resulta procedente, debe-
ra remitir al Comité una comunicacion en la
que funde y motive las razones por las que no
procedieron las modificaciones. El Comité de-
terminara la procedencia de las modificacio-
nes conforme a la fraccion anterior, o bien
emitira una resolucién fundada y motivada
que determine la improcedencia total o par-
cial de las correcciones.

Eo

Las resoluciones de los Comités que determinen
la inexistencia de datos personales, o laimproce-
dencia total o parcial de sus modificaciones,
deberan estar fundadas y motivadas e indicar al
solicitante que puede interponer el recurso de
revision ante el Instituto, asi como propor-
cionarle el formato respectivo, el sitio de internet
donde puede obtenerlo e interponerlo a través
del sistema que establezca el Instituto, o bien
darle acceso a dicho sistema si asi lo solicita.

Articulo 81

Cuando el particular haya solicitado la repro-
duccion de la informacién de sus datos perso-
nales o de la correccion de éstos en copias certi-
ficadas, los plazos de resolucion comenzaran a
correr a partir del dia habil siguiente a aquel en
que compruebe haber cubierto los costos co-
rrespondientes.
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Articulo 82

De conformidad con lo previsto en el Articulo 51
de la Ley, procede el recurso de revision estable-
cido en los Articulos 49 y 50 de dicho ordena-
miento. Este recurso se sustanciara conforme a
lo que se establece en la Ley, este Reglamento y,
en lo no previsto, a lo que dispone la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo.

Articulo 83

Para los efectos de los Articulos 26,49 y 50 de la
Ley, los recursos de revision podran presentarse
en escrito libre, en los formatos que para tal efec-
to determine el Instituto, o a través del sistema
que éste establezca. Tanto el formato como el sis-
tema deberan estar disponibles en las Unidades
de Enlace, las oficinas, representaciones y dele-
gaciones que cuenten con servidores publicos ha-
bilitados, asi como en los sitios de internet de las
dependencias, entidades y del propio Instituto.

La presentacion del recurso de revision en lo que
respecta al procedimiento de acceso a la infor-
macion podra hacerse personalmente o a través
de representante en el domicilio del Instituto, o
bien en el lugar que este ultimo autorice, asi co-
mo en el de la Unidad de Enlace de la depen-
dencia o entidad que corresponda.

Dicho recurso podra efectuarse por correo certi-
ficado o mensajeria, con acuse de recibo, y me-
dios electronicos a través del sistema que esta-
blezca el Instituto; en todo caso se entregara,
confirmara o remitira al particular un acuse de
recibo en el cual conste de manera fehaciente la
fecha de presentacion respectiva.

O
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En los recursos de revision de solicitudes de ac-
ceso a la informacion, no se requerira acreditar
la identidad del interesado y la representacion
podra hacerse en los términos establecidos por
el Articulo 84 del presente Reglamento. La pre-
sentacion del recurso por medios electrénicos
debera realizarse por el interesado; en este caso
no procedera la representacion.

En lo que respecta a datos personales la presen-
tacion del recurso de revision debera hacerse por
el particular titular de los datos personales o su
representante legal. Asimismo, la presentacion
de dicho recurso podra ser remitida por medios
electronicos, siempre que el particular cuente
con la certificacion del medio de identificacion
electrénica a que se refiere el Articulo 69-C de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

El plazo a que se refiere el Articulo 55 de la Ley
comenzara a correr al dia habil siguiente a aquel
en que el Instituto reciba el recurso.

Articulo 84

La representacion a que se refiere el Articulo 49 de
la Ley debera acreditarse mediante carta poder fir-
mada ante dos testigos, sin necesidad de ratifica-
cion previa de firmas ni formalidad alguna.

La representacion también podra acreditarse
mediante la presentacion de la solicitud de ac-
ceso a la informacion que dio origen a la resolu-
cion impugnada, en la cual se hubiere autoriza-
do expresamente a la persona que podra inter-
poner los medios de defensa que procedan.



Articulo 85

De conformidad con la fraccion IV del Articulo 55
de la Ley, cuando el recurso se presente a través
de medios electrénicos se debera anexar por la
misma via copia electrénica de la resolucion im-
pugnada y, en su caso, copia de la notificacion
correspondiente. Opcionalmente dichos docu-
mentos podran reproducirse en medios impre-
sos y enviarse al Instituto.

Articulo 86

Los particulares que presenten recursos deberan
senalar cdmo desean que les sea notificada la re-
solucién que corresponda conforme al Articulo 56
de la Ley. Dicha notificaciéon podra ser:

I. Personalmente o a través de un representan-
te, en el domicilio del Instituto;

II. Por correo certificado o mensajeria, con acuse
de recibo, siempre que en este Ultimo caso el
particular, al presentar el recurso, haya cubier-
to o cubra el pago del servicio respectivo, y

l1l. Por medios electrénicos, a través del sistema
que establezca el Instituto, en cuyo caso dicho
particular debera indicar que acepta los mis-
mos como medio para recibir las notificacio-
nes, siempre que se le proporcionen los ele-
mentos que le permitan acceder a la misma.

Cuando el particular presente el recurso de revi-
sién por medios electronicos a través del sistema
que establezca el Instituto, se entendera que
acepta que las notificaciones le sean efectuadas
por dicho sistema, salvo que sefale un medio
distinto para efectos de las notificaciones.

REGLAMENTO

En caso de que el particular no precise la forma
en que se le debe notificar la resolucién, o no cu-
bra el pago del servicio de mensajeria que se
menciona en la fraccion Il de este Articulo, la no-
tificacion se realizara por correo certificado, in-
dependientemente que se haga a través del sis-
tema que establezca el Instituto.

En caso de que el particular no senale domicilio
para recibir notificaciones, éstas se realizaran
por estrados.

Este Articulo sera aplicable en el caso de notifica-
ciones de ampliaciones de plazos a que se refie-
re el penultimo parrafo del Articulo 55 de la Ley.

En los casos de las fracciones | y Il de este Articu-
lo, la notificacion de resoluciones sobre recursos
interpuestos en materia de acceso a datos per-
sonales o de correccion de éstos, podra hacerse
Unicamente al particular titular de los datos
personales o a su representante legal, previa
acreditacion de su personalidad. Asimismo, di-
cha notificacién podra ser remitida por medios
electrénicos, siempre que el particular cuente
con la certificacion del medio de identificacion
electronica a que se refiere el Articulo 69-C de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
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Articulo 87

Articulo 89

En caso de que el recurso de revision no satisfa-
ga alguno de los requisitos a que se refiere el Ar-
ticulo 54 de la Ley, y el Instituto no cuente con
elementos para subsanarlos, se prevendra al re-
currente, por una sola ocasion, y a través del me-
dio que haya elegido de conformidad con el ar-
ticulo que antecede, para que subsane las omi-
siones dentro de un plazo de cinco dias habiles.
Transcurrido el plazo correspondiente sin desa-
hogar la prevencion se tendra por no presenta-
do el recurso.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir
el plazo que tiene el Instituto para resolver el
recurso.

En la sustanciacion de los recursos de revisiéon
a que se refiere el Articulo 55 de la Ley, el Insti-
tuto, a través del Comisionado Ponente dara
tramite, resolvera los recursos y, en su caso,
subsanara las deficiencias de derecho que co-
rrespondan sin cambiar los hechos expuestos
en los mismos.

Para tal efecto, se admitiran toda clase de prue-
bas, excepto la confesional de las autoridades.
No se considerara comprendida en esta prohibi-
cion la peticion de informes a las autoridades
administrativas, respecto de hechos que cons-
ten en sus expedientes o de documentos agre-
gados a ellos.

Articulo 88

Articulo 90

Cuando el recurso satisfaga todos los requisitos
a que se refiere el Articulo 54 de la Ley, el Insti-
tuto decretara su admision y correra traslado al
Comité que emitid la resolucién impugnada pa-
ra que en un plazo de siete dias habiles mani-
fieste lo que a su derecho convenga.

Eo

Para los efectos de la fraccion Il del Articulo 55
de la Ley, el Pleno del Instituto determinara, en
su caso, el lugar, fecha y hora para la celebracion
de la audiencia, senalando que dentro de los
cinco dias habiles previos a su celebracion se po-
dran ofrecer pruebas las que, en su caso, se ad-
mitiran y desahogaran en dicha audiencia, la
cual no podra posponerse y se celebrara inde-
pendientemente de que se presenten o no las
partes. Asimismo, el Instituto podra designar a
un representante para ese proposito, y determi-
nara, de conformidad con el tipo de asunto, las
audiencias que deban ser publicas o privadas.

En caso de que se celebre la audiencia, las par-
tes podran presentar sus alegatos por escrito o,
en su caso, se les otorgara un plazo razonable
para que los expresen. Se levantara una cons-
tancia de la celebracion de la audiencia.
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Articulo 91

Articulo 93

Las resoluciones a que se refiere la fraccion Il
del Articulo 56 de la Ley deberan ser implemen-
tadas por las dependencias y entidades en un
plazo no mayor a diez dias habiles, contados a
partir del dia habil siguiente a aquel en que se
haya notificado la resolucion al Comité.

Articulo 92

En los términos del Articulo 56 de la Ley, si algu-
na dependencia o entidad se niega a entregar
informacion relacionada con la resolucién de un
recurso de revision, lo haga de manera parcial, o
a cumplir con una resolucién o instruccion, el
Instituto podra:

I. Comunicarlo al érgano interno de control que
corresponda para su inmediata intervencion;

Il. Recurriral superior jerarquico del titular de la
unidad administrativa de que se trate, para
su inmediata intervencion, o

lll. Hacer del conocimiento publico dicha cir-
cunstancia.

Para los efectos del Articulo 53 de la Ley, los
particulares podran solicitar ante el Instituto, a
través de los medios que establece el Articulo
83 de este Reglamento, su intervencion para
que verifique la falta de respuesta por parte de
una dependencia o entidad, a una solicitud de
acceso en el plazo establecido por el Articulo
44 de la Ley.

El Instituto requerira a la dependencia o entidad
de que se trate para que en el plazo de cinco
dias habiles compruebe que respondio en tiem-
po y forma al particular. Comprobado este he-
cho ajuicio del Instituto, éste procedera a infor-
marlo al particular a través de una resolucion
que sera emitida dentro de los veinte dias habi-
les siguientes a la presentacion de la solicitud
para que interviniera y verificara la falta de res-
puesta. En caso contrario, emitira una resolu-
cion donde conste la instruccién a la dependen-
cia o entidad para que entregue la informacion
solicitada dentro de los diez dias habiles si-
guientes a la notificacion que para esos efectos
se lleve a cabo.

Eo
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Articulo 94

Articulo 95

En caso de que la dependencia o entidad no
pueda comprobar que respondi6é en tiempo y
forma al particular, y considere que se trata de
informacion reservada o confidencial, debera
remitir al Instituto un informe en el que funde y
motive la clasificacion correspondiente en el
plazo de cinco dias habiles a que se refiere el ar-
ticulo anterior.

En caso de que el informe sea insuficiente para
determinar la clasificacion correspondiente, el
Instituto podra citar a la dependencia o entidad
para que en un plazo de cinco dias habiles apor-
te los elementos que permitan resolver lo con-
ducente, incluida la informacion reservada o
confidencial.

El Instituto valorara la clasificacion hecha con-
forme a los parrafos que anteceden y, en su ca-
so, emitira dentro de los veinte dias habiles si-
guientes a la presentacion de la solicitud para
que interviniera y verificara la falta de respues-
ta, una resolucion donde conste la instruccion a
la dependencia o entidad para que le entregue
la informacion solicitada, o bien en la que deter-
mine que los documentos en cuestién son re-
servados o confidenciales, en cuyo caso la reso-
lucidn instruira a la dependencia o entidad para
que resuelva de manera fundada y motivada la
negativa correspondiente. En ambos casos la
instrucciéon debera acatarse dentro de los diez
dias habiles siguientes a la notificacion que pa-
ra esos efectos se lleve a cabo.

Eo

Para los efectos del Articulo 60 de la Ley, los par-
ticulares podran solicitar la reconsideracién co-
rrespondiente ante el Instituto, mediante un es-
crito que retina, en lo conducente, los requisitos
previstos en el Articulo 54 de la Ley. El Instituto
debera determinar si subsisten las causas que
dieron origen a su resolucion o bien, si procede
la reconsideracion, en un plazo no mayor al es-
tablecido en el Articulo 55 de la Ley para la reso-
lucion del recurso de revision.
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PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vi-
gor al dia siguiente de su publicacion en el Dia-
rio Oficial de la Federacion.

SEGUNDOQO. El Archivo General de la Nacion, en
coordinacion con el Instituto, expedira los linea-
mientos que contengan los criterios a que se re-
fiere el Articulo 42 del presente Reglamento, de
acuerdo con el calendario que elaboren ambas
instancias.

TERCERO. Los registros de tramites y formatos
fiscales a que se refieren la Ley y este Reglamen-
to,deberan estar a disposicion del publico en in-
ternet a mas tardar seis meses después de la
entrada en vigor de este Reglamento.

CUARTO. Las dependencias y entidades deberan
adecuar la informacion a que se refiere el Articu-
lo7de la Ley en los términos de lo dispuesto por
el Capitulo Il de este Reglamento, dentro de los
tres meses siguientes a su entrada en vigor.

QUINTO. En el caso del Articulo 20 de este Regla-
mento, las dependencias y entidades podran op-
tar por publicar copias en medios electrénicos de
los permisos, autorizaciones o titulos de conce-
sion, cuando se trate de informacion anterior a la
fecha de entrada en vigor del presente Reglamen-
to. En todo caso, las dependencias y entidades de-
beran tener un programa para asegurar que la in-
formacion esté disponible en los formatos corres-
pondientes dentro de los tres afos siguientes a la
entrada en vigor de este Reglamento.
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SEXTO. Para los efectos del Articulo 23 de la Ley,
las dependencias y entidades deberan notificar
al Instituto el listado de los sistemas de datos
personales que posean y publicarlo en sus sitios
de internet, a mas tardar dentro de los tres me-
ses siguientes a la entrada en vigor de este Re-
glamento.

SEPTIMO. A la informacién existente en las de-
pendencias y entidades con anterioridad a la
entrada en vigor del presente Reglamento le se-
ra aplicable el régimen establecido por la Ley y
el propio Reglamento. Dicha informacion sera
publica y s6lo podra clasificarse como reservada
o confidencial en los supuestos previstos por los
ordenamientos mencionados.

OCTAVO. La elaboracién de los indices a que se
refiere el Articulo 32 del Reglamento debera
completarse dentro de los primeros veinte dias
habiles de enero de 2004.

NOVENO. Las disposiciones administrativas que
otorguen a las dependencias y entidades atri-
buciones en materia de transparencia y acceso
a la informacion publica gubernamental, se de-
rogan en lo que se opongan a lo dispuesto por
la Ley y el presente Reglamento.

DECIMO. El Instituto debera cumplir con las
obligaciones establecidas en los Capitulos Il y XI
de este Reglamento respecto a la informacion
que debe poner en su sitio de internet, a mas
tardar dentro de los tres meses siguientes a su
entrada en vigor.



DECIMO PRIMERO. En tanto se aprueban por el
Congreso de la Union los derechos aplicables a
las cuotas de acceso a que se refiere el Articulo
27 de la Ley, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico establecera a mas tardar, dentro de los
cinco dias habiles siguientes a la entrada en vi-
gor de este Reglamento, un procedimiento sen-
cilloy expedito para que las dependencias y en-
tidades puedan cobrar los costos de reproduc-
cion de la informacion.

REGLAMENTO

El procedimiento precisara los montos maximos
que las dependencias y entidades podran cobrar
y tendera a cumplir con los objetivos planteados
en el Articulo 55 del Reglamento. Las modalida-
des de reproduccion por las que se podran cobrar
las cuotas de acceso seran las referidas en los Ar-
ticulos 51y 52 de este Reglamento.

Dado en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal,a los diez dias

del mes de junio de dos mil tres.- Vicente Fox Quesada.- Rubrica.- El Secretario de Gobernacion, Santia-

go Creel Miranda.- Rubrica.- El Secretario de la Funcion Publica, Eduardo Romero Ramos.- Rubrica.
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DECRETO

de Creacion del Instituto

Federal de Acceso a la
Informacion Publica

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de diciembre de 2002
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VICENTE FOX QUESADA, Presidente de los Esta-
dos Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facul-
tad que me confiere el Articulo 89, fraccion |, de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; con fundamento en los Articulos
33,34y 36 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamen-
tal; 14y 15 de la Ley Federal de las Entidades Pa-
raestatales y 31,37y 45 de la Ley Organica de la
Administracion Pablica Federal, y

CONSIDERANDO

Que mediante Decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion de fecha 11 de junio de
2002, se promulgo y publicé la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publi-
ca Gubernamental, expedida por el Honorable
Congreso de la Union;

Que en el ordenamiento legal citado se cre6 el
Instituto Federal de Acceso a la Informacién Pu-
blica, como un érgano de la Administracion Pu-
blica Federal, con autonomia operativa, presu-
puestaria y de decision, encargado fundamen-
talmente de promover el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion; resolver sobre la ne-
gativa de las solicitudes de acceso a la informa-
cion y la proteccion de los datos personales en
poder de las dependencias y entidades;

Que la propia Ley prevé expresamente que pa-
ra efectos de sus resoluciones el Instituto no
estara subordinado a autoridad alguna, adop-
tara sus decisiones con plena independencia y
contara con los recursos humanos y materiales
para el desempeno de sus funciones;

Que la Administracion Publica Federal com-
prende muy diversas formas de organizacion
administrativa, las cuales varian no sélo en
cuanto a su naturaleza juridica sino en lo que

O
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se refiere al grado de autonomia, reglas de orga-
nizacioén, estructuras y tratamiento presupues-
tario, entre otros elementos;

Que es necesario clarificar que la naturaleza
juridica del 6rgano es aquella que le permita
ejercer con toda plenitud la autonomia opera-
tiva, presupuestaria y de decision, indispensa-
bles para asegurar su independencia en rela-
cion con otros érganos o dependencias de la
propia administracién publica, en particular por
las funciones cuasijurisdiccionales que realiza
el Instituto en lo relativo a la resolucion de las
negativas a las solicitudes de acceso a la infor-
macion y de datos personales, asi como su fa-
cultad de tener en todo momento acceso a in-
formacién reservada o confidencial para de-
terminar su debida clasificacion, desclasifica-
cion o la procedencia de otorgar su acceso;

Que la descentralizacion administrativa, bajo
su modalidad de organismo no sectorizado, tie-
ne entre otras ventajas, la de suprimir el vincu-
lo jerarquico que caracteriza a las unidades ad-
ministrativas centralizadas y desconcentradas,
ademas de otorgar la autonomia de gestion y
patrimonial;

Que con las precisiones a que se refiere el pre-
sente Decreto, ademas de los requisitos de
nombramiento, permanencia en el cargo y es-
calonamiento de los periodos de duracién en
la funcién, previstos en la Ley para los miem-
bros de su érgano de direccion, el Instituto es-
tara en condiciones de ejercer las funciones
que le han sido encomendadas con indepen-
dencia, eficacia, objetividad e imparcialidad,
sin perjuicio de su pertenencia a la administra-
cion publica y de la sujecion a los limites pre-
supuestarios aprobados por la Camara de Di-
putados, he tenido a bien expedir el siguiente
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Articulo 4

Articulo 1

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica es un organismo descentralizado, no
sectorizado, con personalidad juridica y patri-
monio propios, con domicilio legal en la Ciudad
de México.

El Instituto contara con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision, en términos de la
Ley que lo crea y este Decreto, sin perjuicio de que
en materia de gasto, presupuesto y contabilidad,
se regira por la Ley de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto Publico Federal, el Presupuesto de Egre-
sos de la Federacion de cada ejercicio y las dispo-
siciones que de estos dos Ultimos emanen.

El 6rgano maximo de direccion del Instituto es-
tara integrado por cinco Comisionados, inclu-
yendo al Comisionado Presidente. Deliberara
en forma colegiada y tomara sus resoluciones
por mayoria de votos, de conformidad con su
Reglamento Interior.

Para efectos de sus resoluciones, el Pleno del
Instituto no estara subordinado a autoridad
alguna, por lo que adoptara dichas decisiones
con plena independencia.

El Pleno tendra, ademas de las facultades pre-
vistas en la Ley Federal de Transparencia y Ac-
ceso a la Informacion Publica Gubernamental,
las que senala el Articulo 58 de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales.

Articulo 2

Articulo g

El Instituto tendra por objeto promover y di-
fundir el ejercicio del derecho de acceso a la in-
formacion; resolver sobre la negativa a las so-
licitudes de acceso a la informacién y proteger
los datos personales en poder de las depen-
dencias y entidades.

Articulo 3

Para el cumplimiento de su objeto, el Instituto
tendra las atribuciones establecidas en la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion Publica Gubernamental y las demas
disposiciones juridicas aplicables.

El Comisionado Presidente del Instituto, desig-
nado por el Pleno, ejercera la representacion
legal del organismoy tendra las facultades es-
tablecidas en la Ley Federal de Transparencia 'y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamen-
tal, su Reglamento, y en el Reglamento Interior
del Instituto.

Eo

105



106

Articulo 6

Articulo 8

El Instituto contara con los Secretarios que de-
signe el Pleno, de conformidad con el presupues-
to autorizado, encargados de las actividades ad-
ministrativas, operativas y de sustanciacion de
los procedimientos. El Reglamento Interior dis-
tribuira entre los Secretarios las facultades que
procedan, asi como las demas competencias ne-
cesarias para la organizacion y funcionamiento
del citado organismo.

El Instituto contara asimismo con el personal
subalterno de direccion y de apoyo necesario
para el despacho eficaz de sus atribuciones,
conforme a su presupuesto autorizado.

Con objeto de garantizar su autonomia presu-
puestaria y administrativa, el Instituto sera con-
siderado como una entidad paraestatal de con-
trol indirecto no apoyada presupuestariamente.

Articulo g

Articulo 7

El patrimonio del Instituto estara integrado
por:

I. Losrecursos que se le asignen anualmente en
el Presupuesto de Egresos de la Federacion,
para su funcionamiento;

Il. Los bienes muebles e inmuebles que le
asigne el Ejecutivo Federal;

lll. Los recursos que genere por el ejercicio de
las actividades a su cargo, y

IV. Los demas recursos, bienes y derechos que
adquiera por cualquier titulo legal.

Eo

El Instituto contara con una Contraloria Inter-
na, érgano de control interno que ejercera sus
funciones acorde con la naturaleza especiali-
zada del Instituto y sin interferir en las decisio-
nes sustantivas de la entidad, de conformidad
con la legislacion en la materia.

El Contralor Interno, Titular de dicho 6rgano,
asi como los titulares de las areas de auditoria,
quejas y responsabilidades seran designados
en los términos del Articulo 37, fraccion XlI, de
la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal y ejerceran, en el ambito de su compe-
tencia, las facultades previstas en el propio or-
denamiento, en la Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, en la Ley Federal de Responsabi-
lidades Administrativas de los Servidores Pu-
blicos y en las demas disposiciones aplicables.
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Articulo 10

Articulo 11

El Instituto contara con un 6rgano de vigilan-
cia, quien tendra las facultades que le otorga
la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y
demas disposiciones aplicables. La funcion de
Comisario recaera en el Titular del 6rgano in-
terno de control.

De conformidad con el Articulo 33 de |a Ley Fe-
deral de Transparencia y Acceso a la Informa-
cion Publica Gubernamental, el ejercicio de las
atribuciones conferidas al Comisario Publico
no conlleva la evaluacion del desempeno de
las funciones sustantivas del organismo ni im-
plica limitaciones o restricciones de cualquier
indole a dichas funciones. El Comisario sélo
podra asistir a las sesiones de Pleno cuando
éste trate asuntos relacionados con las atribu-
ciones a las que se refiere el Articulo 58 de la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

Las relaciones laborales de los servidores pu-
blicos del Instituto se regiran por el Articulo
123, Apartado B, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, y sus leyes re-
glamentarias.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor al
dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

Dado en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, a los veinte dias del mes
de diciembre de dos mil dos.- Vicente Fox Quesada.- Rubrica.- El Secretario de Hacienda y Crédito
Publico, José Francisco Gil Diaz.- Rubrica.- El Secretario de Contraloria y Desarrollo Administrativo,

Francisco Javier Barrio Terrazas.- Rubrica.
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GUIA DE ACCESO

A LA INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL




Esta breve Guia de Acceso a la Informacion Publica explica como solici-
tar informacion al gobierno o revisar y corregir sus datos personales.
Asimismo, la Guia indica como puede usted presentar un recurso de re-

vision ante el IFAl cuando algun organismo de la Administracion Publi-
ca Federal le niega acceso a informacion o cuando usted esté inconfor-
me con la respuesta a su solicitud.
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GUIA DE
ACCESO

1. Informacion publica

La informacion que tiene el gobierno es publi-
cay debe estar disponible a cualquier persona.
Usted puede acceder a esta informacion a tra-
vés de una solicitud.

La Ley obliga ademas a dependencias y entida-
des a publicar en Internet y poner a disposi-
cion del publico cierta informacion, sin que
medie solicitud alguna. Esta informacién in-
cluye la organizacion de la entidad o depen-
dencia, las facultades y los salarios de funcio-
| narios, las contrataciones que realizan y cdmo
ejercen el presupuesto, asi como los subsidios,

o 2 A concesiones, permisos y autorizaciones otor-
Q u e t I p O d e gados por éstas, entre otros aspectos de la ad-
o f o » ministracion publica.
I n O r m a C I O n Solo en casos de excepcion se puede restringir
el derecho de acceso a la informacién guberna-
p O S e e e | mental. Ese es el caso de la informacion reserva-
Poder Ejecutivo

da y confidencial. El siguiente apartado expone
Federal?

brevemente en qué consisten las excepciones.

O

La evaluacion de una escuela
debe ser publica.

il
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2. Informacion reservada
y confidencial

La informacion reservada es aquella cuya divul-
gacion podria poner en riesgo la seguridad nacio-
nal, perjudicar nuestras relaciones con otros pai-
ses, desestabilizar la economia a nivel nacional,
poner en peligro la vida, la seguridad o la salud de
cualquier persona, o afectar el cumplimiento de
las leyes, entre otros supuestos (por ejemplo, to-
das las policias del mundo reservan alguna infor-
macion sobre la seguridad publica para servir
mejor a la sociedad). La informacion puede ser re-
servada por un plazo maximo de 12 anos en Mé-
xico, pero puede ser publica antes si desaparecen
las causas que dieron origen a su reserva. Para ne-
gar el acceso a informacion reservada, las depen-
dencias y entidades tienen que justificar legal-
mente la clasificacion y deben probar que la difu-
sion de la misma pondria en peligro alguna de las
excepciones establecidas en la Ley.

Ninguna autoridad podra clasificar como re-
servada o confidencial informacion alguna
que se refiera a violaciones graves de derechos
fundamentales o bien referentes a delitos de
lesa humanidad, como pueden ser la tortura o
la “desapariciéon forzada de personas”.

La Ley también protege el derecho a la privaci-
dad. La informacién confidencial se refiere a
sus datos personales tales como su domicilio,
su namero telefénico, su patrimonio, sus ideas
religiosas o politicas, su estado de salud, entre
otros elementos de la vida privada que entre-
gan los individuos al gobierno. Para que pueda
ser difundida se requiere del consentimiento
del titular de esa informacion; de otra forma,
no tiene por qué hacerse publica. También es
informacién confidencial aquella que entre-
gan expresamente con ese caracter los parti-
culares a dependencias o entidades publicas.

O
o

Tanto para la informacion reservada como pa-
ra la confidencial, el gobierno puede negar el
acceso. Sin embargo los solicitantes, como us-
ted, pueden siempre acudir al IFAl para que re-
vise si la negativa esta bien justificada. Es ta-
rea del IFAl asegurar a los solicitantes que la
negativa de acceso a la informacién publica
esta bien fundamentada y motivada, para evi-
tar que la informacion gubernamental, que de-
biera ser publica, se mantenga en secreto.

Si un documento contiene partes o secciones
con informacioén reservada o confidencial, las
dependencias y entidades estan obligadas a
entregar una version publica de los mismos, en
la que se omitan las partes o secciones clasifi-
cadas como tales.

Las acciones policiacas para evi-
tar el trafico de ninos son infor-
macion reservada.

El expediente médico de un
paciente es informacién confi-
dencial.




1.
;Donde y cOmo
puede usted

acceder a la
informacion
del gobierno?

GUIA DE

ACCESO

1. Dependencias y entidades

La Ley establece los criterios y procedimientos
de acceso a la informacion que deben seguir
las instituciones de la Administracion Publica
Federal. Estas instituciones gubernamentales,
a las que se les denomina dependencias y en-
tidades, incluyen a las Secretarias de Estado y
a las entidades paraestatales como PEMEX, el
IMSS y el propio IFAI

La Administracion Publica Federal cuenta con
mas de 250 dependencias y entidades, las cua-
les estan obligadas a cumplir los procedimien-
tos de esta Guia.

2. Las Unidades de Enlace

y Comités de Informacion

Las Secretarias e instituciones publicas crea-
ron Unidades de Enlace y Comités de Informa-
cion. La Unidad de Enlace es responsable de:
« Recibir solicitudes de acceso a informacion;

- Gestionarlas, y

« Orientar a los ciudadanos en la elaboracion de
sus solicitudes.

O Hay una Unidad de Enlace en cada
Secretaria e institucion publica.

Las Unidades de Enlace son ven-
tanillas o modulos ante los cuales
usted podra presentar su solicitud
de acceso a la informacion, a sus
datos personales o a la correccion
de éstos.

Eo
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Los Comités de Informacién estan integrados
por tres miembros que incluyen a un funciona-
rio publico nombrado por el Titular de |la depen-
dencia o entidad, el Jefe de la Unidad de Enlace
y el Contralor Interno. Estos Comités evaltan los
criterios y razones para la clasificacion de infor-
macion publica, reservada o confidencial, de las
distintas oficinas de las dependencias y entida-
des. El Comité puede decidir que no procede la
negativa o la clasificacion propuesta y ordenar
que se otorgue la informacion.

3. Los tramites ante las
Unidades de Enlace en las
dependencias y entidades

a) Solicitud de acceso
a informacion publica

Para responder a su solicitud, las dependencias
o entidades no estan obligadas a producir
nueva informacién. La Ley, sin embargo, las
obliga a entregar la informacion publica que
se encuentra ya disponible en documentos,
dentro de sus archivos. Usted puede ayudar a
agilizar el tramite de su solicitud si describe,
con la mayor claridad posible, la informacion
deseada y si puede identificar el tipo de docu-
mento que podria contenerla.

Si usted quiere saber cuanto dinero gast6 un
Secretario de Estado en los viajes de trabajo
que realiz6, entonces debera solicitar informa-
cion sobre la cantidad que gasté dicho Secre-
tario, por ejemplo, en sus viajes durante el mes
de agosto. La dependencia o entidad buscara
un documento que contenga esa informacion
especifica, pero es posible que no exista como
tal en ninguno de los documentos disponibles.
En ese caso, la dependencia o entidad donde
solicitd la informacién probablemente le noti-
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fique que requiere de mayores datos para tra-
mitar su solicitud, como por ejemplo, el gasto
o desglose especifico de que se trate.

En cambio, si usted solicita desde el principio
documentos como facturas, notas de consu-
mo, comprobantes de gastos relativos a los
viaticos y pasajes nacionales e internacionales
de la oficina del Secretario durante el mes de
agosto del ano en curso, la dependencia o en-
tidad seguramente encontrara los documen-
tos correspondientes, porque todas las institu-
ciones publicas tienen archivos sobre los viati-
cos de sus unidades administrativas.

Mientras mas clara y especifica sea su solicitud
tendra usted mayor oportunidad de que las
dependencias y entidades le entreguen, en
menor tiempo y con mayor detalle, la informa-
cion que usted solicita.

Si usted tiene alguna duda puede obtener ase-
soria del IFAI, via telefonica, por Internet o en
persona, o pedir ayuda del personal de la Unidad
de Enlace donde va a solicitar la informacion.

Si usted solicita informacion que ya esta publi-
cada, en medios impresos o electrénicos, la
Unidad de Enlace esta obligada a indicarle don-
de y cdmo puede consultar, reproducir o adqui-
rir dicha informacion.

Si usted desea saber cuanto dinero
gasto un Secretario en sus viajes de
trabajo, debera solicitar las factu-

ras, las notas y cualquier otro docu-
mento que compruebe sus gastos.




Cuando la informacién que usted solicite no se
encuentre en la dependencia o entidad donde
presenté su solicitud de informacion, el perso-
nal de la Unidad de Enlace debera indicarle la
dependencia o entidad a la que se puede acu-
dir para presentar de nuevo su solicitud.

La Unidad de Enlace tiene veinte dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de la recep-
cién de una solicitud, para comunicarle si tiene
la informacion y si es publica, reservada o con-
fidencial. Esta comunicacién se denomina no-
tificacion. Excepcionalmente, la Unidad de En-
lace puede prorrogar este plazo una sola vez,
hasta por veinte dias habiles.

b) Formas en que se pueden presentar
las solicitudes de informacion

Si existe la informacién y es publica, la Unidad
de Enlace debe entregarsela dentro de los diez
dias habiles siguientes a la fecha de notifica-
cion. Antes de la entrega, cuando corresponda,
usted debera pagar los derechos aplicables a
la reproduccion y envio.

Usted puede presentar solicitudes de informa-
cién de tres formas: por correo, por internet o
directamente en las Unidades de Enlace corres-
pondientes. Para ello, puede consultar las direc-
ciones de las Unidades de Enlace en la pagina
de Internet: www.ifai.org.mx/textos/IFAl/que-
puede/directoriounidades/unidades.htm.
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Solicitud por correo

Usted o su representante pueden realizar una
solicitud de acceso a la informaciéon mediante
escrito libre o en el formato correspondiente
aprobado por el IFAl y enviarla por correo a la
Unidad de Enlace correspondiente. La solicitud
debera contener:

 Su nombre y domicilio;

« Los datos generales de su representante, en
SU Caso;

« Una descripcion clara y precisa de los docu-
mentos que solicita, asi como cualquier otro
dato que facilite su busqueda, y

« Opcionalmente, la forma de entrega de la infor-
macion, la cual podra ser mediante consulta di-
recta, en copias simples, certificadas o en otro
medio.

(Quién puede presentar una
solicitud de informacién?
Usted o su representante.

Si la informacion esta disponible

y es publica, el tramite para obte-
nerla es de hasta 30 dias habiles
(mas el tiempo de entrega por
correo 0 mensajeria, en su caso) a
partir de la presentacion
de la solicitud de acceso.
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Usted puede conocer el curso y estado de su soli-
citud a través del personal de las Unidades de En-
lace o en el sitio de Internet www.ifai.org.mx. La
Unidad de Enlace esta obligada a otorgarle un
ndmero de folio que aparecera en el acuse de
recibo de su solicitud; con ese numero se puede
verificar el curso y estado de la solicitud a través
de Internet (www.ifai.org.mx).

Solicitud por Internet (SISl)

El IFAl instrumentd un mecanismo denominado
Sistema de Solicitud de Informacién (SISI) por
medio del cual usted puede realizar su solicitud
de acceso a la informacién o de acceso a datos
personales via los medios electronicos a cual-
quier dependencia o entidad. Una vez que se re-
gistra, con una clave de usuario y contrasena
que usted elige, el SISI generara un acuse de re-
cibo, que contendra un numero de folio me-
diante el cual usted podra acceder y conocer el
curso y estado de la solicitud por el mismo me-
dioy en cualquier momento.

Todas las dependencias y

entidades federales estan

obligadas a usar el SISI. En

el portal de Internet del
IFAI (www.ifai.org.mx) o en el portal de Internet de
cada dependencia o entidad usted encontrara un
vinculo de acceso al SISI, desde donde podra llenar
y enviar su solicitud de acceso a informacion.

Algunas ventajas al utilizar el SISI, son:

« Evitar trasladarse a una oficina publica para
tramitar la solicitud. A través del SISI usted
puede hacerlo desde cualquier computadora
con Internet;

Eo

« Reducir el tiempo de respuesta sobre la dis-
ponibilidad de informacién (la notificacion);
- Dar seguimiento al curso y estado de la solicitud
a través del sitio de Internet www.ifai.org.mx. Pa-
ra ello es preciso utilizar el numero de folio que
aparece en el acuse de recibo entregado perso-
nalmente a usted por la Unidad de Enlace.

« Recibir a través del SIS la informacion soli-
citada a dependencias y entidades;

« Consultar el tipo de informacién que las de-
pendencias y entidades han entregado a otros
solicitantes;

« En el caso de que la dependencia o entidad
requiera mayores datos para atender una so-
licitud, no tendra que acudir nuevamente a
ninguna oficina publica, ni incurrir en gastos
de envio de aclaraciones por correo;

« Obtener el recibo de pago bancario de Bital
con los costos de reproduccion y envio de la
informacion (en caso de que usted requiera
copias simples, copias certificadas, disquette
de 3.5, CD, etc.). Una vez realizado el pago en
alguna sucursal de Bital, no tendra que hacer
ningun tramite adicional ya que Bital le in-
formara a la dependencia o entidad corres-
pondiente, a través del SIS, que el pago fue
realizado, con lo cual la dependencia o enti-
dad le enviara por correo certificado la infor-
macion que usted solicito.

El SISI es el sistema en medios
electrénicos que se utiliza para

administrar las solicitudes de in-
formacion.




Presentacion de la solicitud
en oficinas publicas

Usted o su representante pueden realizar una
solicitud de acceso a informacién acudiendo a la
Unidad de Enlace correspondiente. Los servido-
res publicos tienen la obligacion de atenderlo y
orientarlo sobre la forma que mas le conviene a
usted para presentar su solicitud, ya sea a través
del SISI o por medio de un escrito o formato.

En caso de que usted elija los medios electro-
nicos (SISI), el personal de la Unidad de Enlace
le debera proporcionar una computadora con
Internet y asesoria para que usted mismo lle-
ne su solicitud. A través del SISI usted puede
dirigir una solicitud de informaciéon a cual-
quier dependencia o entidad, sin importar des-
de qué sitio la formula (a manera de ejemplo,
desde la Unidad de Enlace de la Secretaria de
Gobernacion usted puede dirigir una solicitud
a la Secretaria de Economia o a la de Comuni-
caciones y Transportes).

) Notificaciones a la solicitud de acceso
a informacion y, en su caso, pago de
cuotas de reproduccion y envio

« Si lainformacién es publica y existen los medios
para publicarla en Internet, la notificacion indica-
ra como acceder a ella, lo cual sera gratuito;

« Si la informacion es publica y puede ser re-
producida en medios impresos o electrénicos,
la notificacién indicara los costos de reproduc-
cion y envio y como obtener el recibo de pago
bancario correspondiente. Con este recibo, us-
ted puede acudir a cualquier sucursal de Bital
a nivel nacional y cubrir los costos correspon-
dientes. Una vez realizado el pago, usted no
tendra que hacer ningln tramite adicional ya
que Bital le informara a la dependencia o enti-

GUIA DE
ACCESO

dad correspondiente a través del SISI que el
pago fue realizado, con lo cual la dependencia
o entidad enviara por correo certificado la in-
formacion que usted solicit6, en el medio co-
rrespondiente (copias simples, copias certifica-
das, disquette de 3.5, CD, etc.);

« Si la informacion es publica y tiene un valor
comercial, como en el caso de la informacion
estadistica que vende el INEGI, la notificacion
indicara la forma de obtener esta informacion
y sus costos;

« Silos documentos incluyen secciones o partes
con datos personales o informacion reservada,
la notificacién indicara el fundamento legal y
la motivacion de la clasificacion correspondien-
te (explicara el dafio que causaria la difusion de
esas partes), el tiempo de la reserva, en su caso,
y los costos de reproduccion y envio aplicables;

« Si lainformacién es clasificada como reserva-
da o confidencial, la notificacion indicara el
fundamento legal y la motivacion de la clasifi-
cacion correspondiente (explicara el daio de la
difusion a los casos de excepcion establecidos
en la Ley, como la estabilidad financiera nacio-
nal),y el tiempo de reserva, en su caso;

En ningun caso la dependencia o
entidad podra condicionar la en-
trega de la informacion.

Cuando la informacién solicitada
sea publica, se pondra a disposi-
cion del interesado en un sitio de
Internet o se le podra enviar por
correo certificado o mensajeria en
una de estas modalidades:

1) Copia impresa,

2) Medio magnético (disquete), o
3) Medio 6ptico (CD-Rom)
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« Si no existen documentos que contengan la
informacion, la notificacion lo indicara.

d) Solicitud de acceso a datos personales

Usted (o por medio de su representante legal)
puede solicitar ante cualquier dependencia o
entidad informacion sobre sus datos persona-
les por correo o mensajeria, por correo electro-
nico o en Internet (www.ifai.org.mx), o perso-
nalmente en la Unidad de Enlace. En esta soli-
citud usted debera senalar:

* Sunombre y domicilio u otro medio para reci-
bir notificaciones, como el correo electrénico;

« Los datos generales de su representante le-
gal, en su caso;

« Una descripcién de los datos que solicita, asi
como cualquier informacién adicional que pu-
diera facilitar a la dependencia o entidad la lo-
calizacion de los datos personales que solicita;

« La manera en que prefiere se le entregue la in-
formacion, ya sea verbalmente con fines de
orientacion, mediante consulta directa, copias
simples, certificadas o algtin otro medio, y

« Usted o su representante legal deberan acre-
ditar su personalidad al momento de la en-
trega de los datos con el fin de evitar que
otras personas los reciban. Sélo se aceptaran
los siguientes documentos: pasaporte vigen-
te, cartilla del servicio militar nacional, cédula
profesional o credencial de elector.

La Unidad de Enlace le avisara por correo certi-
ficado si sus datos existen en esa dependencia
en un plazo de diez dias habiles después del
dia en que usted hizo la solicitud. Si usted pi-
di6 sus datos con copias certificadas y/o que se
le enviaran por escrito a algun domicilio por
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correo certificado con notificacion, entonces
los datos se le entregaran en un plazo de diez
dias habiles después del dia en que usted pa-
gue los costos de las copias y/o del envio.

Si los datos no existen en los archivos de la de-
pendencia o entidad a la que usted se los pi-
dié, entonces la Unidad de Enlace le orientara
para saber dénde puede encontrar esos datos.
Usted recibira por correo certificado esta
orientacién por escrito, cinco dias después de
la entrega de la solicitud, sin costo alguno.

Si usted cometié algun error en su solicitud o
la dependencia necesita que usted le propor-
cione mas informacién para localizar sus da-
tos, entonces se le avisara de esta situacion
por correo certificado con acuse de recibo. Us-
ted tiene un mes para corregir o ampliar su so-
licitud, o ésta sera desechada.

Cuando la dependencia a la que usted solicitd
su informacion personal autorice la entrega,
usted tendra tres meses a partir de la notifica-
cion para cubrir los costos de reproduccion y,
en su caso, de envio de la informacion a la di-
reccion que usted proporcione. Transcurrido
ese lapso, la autorizacion expirara y usted ten-
dra que llenar una nueva solicitud.

Usted o su representante legal po-
dran solicitar directamente acceso
a sus datos personales a la depen-
dencia o entidad correspondiente.

La dependencia o entidad le noti-
ficara la respuesta a su solicitud
personalmente o a través de su
representante, por correo certifi-
cado, mensajeria, o medios elec-
trénicos (www.ifai.org.mx).



Si usted presenté su solicitud de acceso a da-
tos personales por correo electronico o via In-
ternet, todas las notificaciones previas a los
datos que usted solicité también se haran via
electronica. Usted debera senalar la forma en
que desea que se le entreguen sus datos a mas
tardar un mes después de que haya hecho su
solicitud; de lo contrario, ésta perdera vigencia
y usted tendra que presentar una nueva solici-
tud. La entrega de los datos personales se
hara por correo certificado, exclusivamente, al
solicitante o tendra lugar en la Unidad de
Enlace cuando el solicitante o su represen-
tante acudan personalmente.

En caso de que usted decida acudir personal-
mente a la Unidad de Enlace, el personal ahi
presente tendra la obligacion de orientarlo,
apoyarlo en el llenado de su solicitud de acce-
so a datos personales y permitirle el uso de las
computadoras disponibles. Usted puede tam-
bién llenar su solicitud a mano, y le pediran
que en ella senale tanto el medio de reproduc-
cion como el medio de entrega de los datos
que usted haya solicitado.

Recuerde que sin importar la forma en la que us-
ted haya solicitado sus datos, tendra que pre-
sentar de nuevo una identificacion oficial para
recibirlos y asi evitar que otras personas ten-
gan acceso a ellos. Esto aun si usted ya se ha-
bia identificado personalmente al momento
de solicitar los datos en la Unidad de Enlace.

e) Solicitud por escrito de correccion a
sus datos personales

Usted y su representante legal pueden solici-
tar ante una Unidad de Enlace la modificacion
de sus datos contenidos en cualquier sistema
de datos personales. En tal caso, usted debe
entregar una solicitud de modificacion a la
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Unidad de Enlace, la cual debe indicar el siste-
ma de datos personales donde se encuentra la
informacion que desea corregir, senalar las
modificaciones que desea realizar y aportar la
documentacion que respalde su peticion. La
Unidad de Enlace debe entregarle, en un plazo
de treinta dias habiles contados a partir de la
recepcién de su solicitud, una notificacion
donde consten los cambios realizados, o bien
le dara a conocer las razones por las cuales no
procedieron las modificaciones. Este tramite
no tiene costos para usted.

f) Aclaracion de tramites y servicios para
conocer y corregir datos personales

Si existe un tramite o servicio establecido pre-
viamente para acceder a sus datos personales o
corregirlos, como en el caso de los avisos de
cambio de domicilio que se realizan ante el Ins-
tituto Mexicano del Seguro Social o la Secreta-
ria de Hacienda y Crédito Publico, usted debe
utilizar esos mecanismos. Las Unidades de En-
lace le explicaran qué hacer en tales casos.
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1.

;A donde puede
acudir si la
dependencia

o entidad no

le entrega la

informacion
que solicita,
no le entrega
sus datos
personales o
no los corrige?

Eo

1. El recurso de revision ante
el Instituto Federal de Acceso
a la Informacion Publica (IFAI)

El IFAI tiene autoridad para revocar, modificar
o confirmar la decision de una dependencia o
entidad respecto a su solicitud de acceso a in-
formacién. Usted puede presentar, por si mis-
mo o a través de un representante, un recurso
de revision ante el IFAl o la Unidad de Enlace
donde tramito su solicitud, cuando:

- La dependencia o entidad le niegue la infor-
macion que solicitdé o le comunique que no
existe;

« Usted no esté conforme con el plazo, el costo
o la modalidad de entrega;

« considere que la informacién entregada es
incompleta o no corresponde a la solicitada;

El IFAl también tiene autoridad para revocar,
modificar o confirmar la decisiéon de una de-
pendencia o entidad respecto a su solicitud de
acceso a sus datos personales o de correccion
de los mismos. Usted puede presentar, por si
mismo o a través de un representante legal, un
recurso de revision ante el IFAl o la Unidad de
Enlace donde tramitoé su solicitud, cuando la
dependencia o entidad;

+ No le entregue sus datos personales;

El recurso de revision es el instru-
mento legal con el que cuenta us-
ted en el caso de que una depen-
dencia o entidad le haya negado

el acceso a la informacion o a sus
datos personales. Lo debe inter-
poner ante el FAI




» Se los entregue en un formato incomprensible;

« Se niegue a corregir o modificar sus datos per-
sonales.

Usted debe presentar el recurso de revision
dentro de los quince dias habiles siguientes a
la fecha de la notificacion. En caso de que us-
ted lo presente ante la Unidad de Enlace, ésta
debera remitirlo al IFAI a través del SISI a mas
tardar al dia siguiente de haberlo recibido. Si
usted tiene acceso a Internet, ya sea en casa,
en un local publico u otro lugar, lo mas sencillo
para usted sera presentar el recurso por medio
del SISI, en el portal del IFAI (www.ifai.org.mx).

El IFAl tiene cincuenta dias habiles para emitir
una resolucion, y lo hace en dos etapas. En los
primeros treinta dias habiles el IFAI revisa su
caso, integra un expediente y prepara un pro-
yecto de resolucion. Una vez concluida esta
etapa, los Comisionados del IFAl deberan re-
solver su caso dentro de los siguientes veinte
dias habiles (a menos que soliciten una exten-
sién a este plazo por otros veinte dias habiles).
El Pleno del IFAI, integrado por sus cinco Comi-
sionados, tiene facultades para revocar o mo-
dificar las negativas de acceso a la informa-
cién, a datos personales o a su correccion. Asi-
mismo, el Pleno puede desechar recursos de
revision si los considera improcedentes o, en
su caso, puede confirmar la decision de la de-
pendencia o entidad.

Las resoluciones del IFAI son definitivas y las
dependencias y entidades estan obligadas a
acatarlas. Sin embargo, transcurrido un ano de
la fecha de resolucion, usted podra solicitar al
IFAl que revise nuevamente su caso. Si asi fue-
ra, el Instituto debera resolver su peticion en
un plazo maximo de sesenta dias habiles.
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El Pleno del IFAI esta integrado
por cinco Comisionados y cuenta
con autonomia operativa, presu-
puestaria y de decision.

2. El medio de impugnacion
ante el Poder Judicial de
la Federacion

En ocasiones, el Pleno del IFAl determinara que
la negativa de acceso a informacion estuvo jus-
tificada (fundada y motivada legalmente), por
lo que confirmara la decision original de la de-
pendencia o entidad, pero la Ley no le cierra la
puerta al solicitante.

Usted puede impugnar la resolucion del IFAI
ante el Poder Judicial de la Federacion:

« Por si mismo;
« A través de un abogado, y

« A través de la Defensoria de Oficio del Poder
Judicial de la Federacion.

Su recurso de revisiéon no sera ad-
mitido si es presentado después
de quince dias habiles de la fecha
de notificacion.

Las resoluciones del IFAl son defini-
tivas y las dependencias y entida-
des estan obligadas a acatarlas.
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V.

;Cuanto cuesta
el acceso a la
informacion,

a sus datos
personalesy a
su correccion?
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1. Servicios gratuitos

Cuando existan los medios necesarios, las de-
pendencias y entidades podran poner a su dis-
posicion, a través de Internet y de forma gra-
tuita, la informacién publica solicitada.

La entrega de sus datos personales es gratuita
si se la entregan en copias simples y si usted
decide recogerlos personalmente en la Unidad
de Enlace o en el lugar donde los solicito.

Las dependencias y entidades no deben cobrarle
el tiempo de busqueda y revision de documen-
tos para responder a sus solicitudes de infor-
macion, de acceso a datos personales o a su co-
rreccion. Tampoco deben cobrarle por el tiem-
po invertido en la reproduccion de materiales.

Usted puede usar de forma gratuita termina-
les de computo con acceso a Internet en el
Centro de Atencidén a la Sociedad del IFAI (en
Av. México 151, Col. Del Carmen Coyoacan). Las
Unidades de Enlace, asimismo, deben facilitar-
le el uso gratuito de terminales de computo
con acceso a Internet para tramitar sus solici-
tudes de informacion y acceder a materiales
sobre la dependencia o entidad correspon-
diente.



2. Servicios con costo

Las dependencias y entidades cobran el costo de
los materiales de reproducciéon de la informa-
cion solicitada. También cobran por los gastos
de envio de esa informacion. Las cuotas varian
seguin la modalidad de reproduccién —copia sim-
ple o certificada, medio magnético (disquette),
optico (CD-Rom), sonoro, visual u otro— y la
modalidad de entrega —correo certificado o
mensajeria.

Cuando usted solicite copias certificadas de
sus datos personales, o que la informacion se
le envie por correo certificado, o ambas cosas,
los documentos se le enviaran hasta que usted
haya cubierto los costos aplicables de repro-
duccién y/o envio.

Los costos de las copias certificadas se rigen
conforme a la legislacién aplicable.

Cuando la informacion solicitada tenga un va-
lor comercial, con un precio autorizado por la
legislacion, las dependencias o entidades po-
dran cobrarle los costos de dicha informacién.
Tal es el caso, por ejemplo, de las publicaciones
de agencias publicas como el Instituto Nacio-
nal de Estadistica, Geografia e Informatica
(INEGI) y el Instituto para el Desarrollo Técnico
de las Haciendas Publicas (INDETEC), de insti-
tuciones financieras como el Banco de Comer-
cio Exterior (BANCOMEXT) y Nacional Finan-
ciera (NAFIN), o de algunas universidades o
centros de investigacion, entre otros.

Con excepcion de las copias certificadas, la re-
produccién de informacién sobre datos perso-
nales y la correccion de éstos seran gratuitas.

A partir de que reciba la notifi-
cacion positiva de acceso a la
informacion, usted cuenta con un
plazo de tres meses para obtener-

la, iniciar su consulta o cubrir los
costos de reproduccién y envio.
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V.

;Como y dénde
puede usted
solicitar infor-
macion de

los poderes

Legislativo y
Judicial, de los
organismos au-
tonomos y de
los gobiernos
estatales?
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La Ley obliga a los poderes Legislativo y Judi-
cial, asi como a los 6rganos constitucionales
autéonomos como el IFE, el Banco de México y
otras instancias publicas con autonomia como
la UNAM, a establecer sus propios criterios y
procedimientos para proporcionar a usted el
acceso a la informacion. Estos criterios y proce-
dimientos pueden variar segun la institucion.

Usted puede dirigirse a estos organismos para
consultar sus disposiciones respecto a:

« Sus Unidades de Enlace o sus equivalentes;

« Sus Comités de Informacion o sus equivalen-
tes;

- Sus procedimientos de acceso a la informa-
cion, incluyendo sus recursos de revision;

« Sus procedimientos de acceso y correccion de
datos personales, y

« Sus instancias internas responsables de apli-
car la Ley y resolver los recursos de revision.

Algunos gobiernos estatales han aprobado re-
cientemente sus propias leyes de acceso a la
informacion publica gubernamental y algunos
otros se encuentran en proceso de adoptar le-
yes en la materia.
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;Donde puedo
conocer mas
sobre el dere-
cho de acceso a

la informacion,
la proteccidn
de datos perso-
nales y el IFAI?

GUIA DE
ACCESO

Si desea conocer mas sobre el derecho a la in-
formacion, la proteccion de datos personales,
los procedimientos de acceso o las funciones
del IFAI, le recomendamos consultar:

* La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la In-
formaciéon Pablica Gubernamental (LFTAIPG);

- El Reglamento de la LFTAIPG para el Poder
Ejecutivo Federal;

« Los reglamentos de la LFTAIPG para los pode-
res Legislativo, Judicial y organismos autono-

mos, y

« Las leyes de acceso a la informacion de los es-
tados.

Todas estas disposiciones estan disponibles en la
pagina de Internet del IFAI: www.ifai.org.mx.
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-ﬂ OBLIGACIONES DE

De acuerdo con el Articulo 7 de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental, todas las instituciones publicas de-
beran poner a disposicion de la sociedad la siguiente informacion:

Su estructura organica;

Las facultades de cada unidad administrativa;

El directorio de servidores publicos, desde el nivel de Jefe
de Departamento o sus equivalentes;

La remuneracion mensual por puesto, incluso el sistema de compen-
sacion, segun lo establezcan las disposiciones correspondientes;

El domicilio de la unidad de enlace, ademas de la direccion
electronica donde podran recibirse las solicitudes para obtener
la informacion;

Las metas y objetivos de las unidades administrativas de
conformidad con sus programas operativos;

Los servicios que ofrecen;

1
N
NI

Los tramites, requisitos y formatos. En caso de que se encuentren ins-
critos en el Registro Federal de Tramites y Servicios o en el Registro que
para la materia fiscal establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, deberan publicarse tal y como se registraron;
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La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes
sobre su ejecucion, en los términos que establezca el Presupuesto de
Egresos de la Federacion. En el caso del Ejecutivo Federal, dicha infor-
macion sera proporcionada respecto de cada dependencia y entidad
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la que ademas infor-
mara sobre la situacion econémica, las finanzas publicas y la deuda
publica, en los términos que establezca el propio presupuesto;

Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestal de cada sujeto
obligado que realicen, seguin corresponda, la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, las contralorias internas o la Auditoria Supe-
rior de la Federacion y, en su caso, las aclaraciones que correspondan;

El diseno, ejecucion, montos asignados y criterios de acceso a los progra-
mas de subsidio. Asi como los padrones de beneficiarios de los progra-
mas sociales que establezca el Decreto del Presupuesto de Egresos de la
Federacion;

Las concesiones, permisos o autorizaciones otorgados, especifican-
do los titulares de aquéllos;

Las contrataciones que se hayan celebrado en términos de la legis-
lacion aplicable detallando por cada contrato:

a) Las obras publicas, los bienes adquiridos, arrendados y los servi-
cios contratados; en el caso de estudios o investigaciones debera
senalarse el tema especifico;

b) El monto;

c) El nombre del proveedor, contratista o de la persona fisica o moral
con quienes se haya celebrado el contrato, y

d) Los plazos de cumplimiento de los contratos;

O
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El marco normativo aplicable a cada sujeto obligado;

Los informes que, por disposicion legal, generen los sujetos obligados;

En su caso, los mecanismos de participacion ciudadana, y

X X
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Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere rele-
vante, ademas de la que con base a la informacion estadistica,
responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico.



APENDICE A

TRANSPARENCIA

La informacion mencionada debera publicarse de tal forma que facilite su uso y com-
prension por las personas, y que permita asegurar su calidad, veracidad, oportunidad

y confiabilidad. Las dependencias y entidades deberan atender las recomendaciones

que al respecto expida el Instituto.

131

Eo






APENDICE B

Plazos y costos




O
-@ PLAZOS Y COSTOS

TIEMPOS LEGALES DE )
UNA SOLICITUD DE INFORMACION

L

—

|
« 20 dias habiles pa-
" ra recibir la notificacion
[ | . d | . f .. -_ [ |
1 H eque a Informacion es
. .H ™ publica o no.
-
—— NOTIFICACION POSITIVA.
ENViO DE SOLICITUD

LA INFORMACION
ES PUBLICA
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—

- 10 dias habiles adiciona-
les tiene la Unidad de Enlace
para entregar la informacion.

]
—

ENTREGA

EN CASOS EXCEPCIONALES:

- 5 dias habiles son los que tiene
la Unidad de Enlace para notificar que
su dependencia no posee la informa-
cion. En ese caso, orientara al solicitan-
te y le dira donde puede encontrarla.

« 10 dias habiles tiene Ia Unidad
de Enlace para pedir al solicitante que

sea mas preciso en su solicitud. De ser
asi, el solicitante cuenta con 30 dias
para detallar qué es lo que requiere.

« 20 dias habiles adicionales, y sélo
por una vez, puede requerir la Unidad de
Enlace, a manera de prorroga, para en-
contrar y compilar la informacion.
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PLAZOS Y COSTOS

COSTOS

— 1PESO
por copia simple

— 11 PESOS
- por copia certificada

— 5 PESOS
por un disquete

— 10 PESOs
por un CD

* mas costos de envio

«3 meses,a partir de la notificacion, tiene el solici-
tante para pagar los costos de reproduccion y envio
de la informacion. Si transcurre ese tiempo se debera
repetir el tramite.
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ACCESO O MODIFICACION
DE DATOS PERSONALES

-0

o
+10 dias habiles tiene
SOLICITUD ' la Unidad de Enlace para
DE ACCESO A entregar los datos perso- RESPUESTA
DATOS PERSONALES nales requeridos

C 2 —

|
- 30 dias habiles tiene ol
la Unidad de Enlace para
SOLICITUD ' entregar una constancia de
DE MODIFICACION DE los cambios realizados en RESPUESTA
DATOS PERSONALES los datos personales

Si la dependencia no entrega los datos personales, lo hace en un formato incomprensi-
ble o se niega a realizar las modificaciones indicadas por el solicitante, éste puede pre-
sentar un recurso de revision.

O
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EL RECURSO DE REVISION

\

NOTIFICACION NEGATIVA

Cuando la dependencia o entidad emi-
ta una negativa, el solicitante puede in-
terponer un RECURSO DE REVISION.

—

. 15 dias habiles tiene el so-
licitante para presentar un recur-
so de revision ante el IFAI en el
caso de recibir una notificacion
negativa.

* El recurso de revision también se puede presentar cuando:

«Se recibe una notificacion negativa

porque se trata de informacion
reservada o confidencial;
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+ La informacion es incompleta;

« La informacion no se entrega en los
tiempos determinados en la Ley;
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“ o —9
ﬂ\ M4 nla - 50 dias habiles - i

tiene el IFAIl para emitir
una resolucion sobre el

3 recurso de revision 3
RECURSO DE REVISION RESOLUCION

ANTE EL IFAI*

EN CASOS EXCEPCIONALES:

+ 30 dias habiles adicionales, y s6-
lo por una vez, puede requerir el IFAI
para integrar el expediente de un re-
curso de revision

20 dias habiles adicionales, y so-
lo por una vez, puede requerir el IFAI,
para resolver en definitiva un proyecto
de resolucion
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solicitudes




Formato de solicitud

ACCESO A INFORMACION GUBERNAMENTAL

|
\

APENDICE C
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Formato de solicitud

ACCESO O CORRECCION DE DATOS PERSONALES

143

Eo






APENDICE C

Formato de solicitud

RECURSO DE REVISION

u -___
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Formato de solicitud

INTERVENCION DEL INSTITUTO

-—I ] I TEn ]
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Formato de solicitud

PRESTACION DEFICIENTE DEL SERVICIO
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Formato de solicitud

RECURSO DE RECONSIDERACION

i-l
"
r
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